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Le rapport financier est établi conformément aux normes comptables 
canadiennes pour le secteur public. Le rapport financier contient aussi 
certaines informations financières établies à des fins fiscales conformément 
au Manuel de la présentation de l’information financière municipale publiée 
par le ministère des Affaires municipales et de l’Habitation (MAMH). 
Certains tableaux du document de la reddition de compte sont vulgarisés. 
La répartition de certains éléments budgétaires au présent document peut 
différer de celle incluse au rapport financier. Pour plus d’informations, le 
lecteur pourra se référer au site de la Ville où les rapports financiers audités 
sont disponibles ainsi que sur le site du MAMH.
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Mot du maire
Chères citoyennes, 
Chers citoyens,
Nous avons toujours affirmé que la saine gestion et la transparence étaient au centre 
des valeurs de notre administration et je suis particulièrement fier de vous dire 
aujourd’hui que, une fois de plus, nous livrons nos promesses.

UNE GRANDE PREMIÈRE !

Ce que vous lisez en ce moment est le tout premier document de Reddition de 
comptes financière de l’histoire de la Ville de Terrebonne. 

Ce document est présenté dans le cadre du dépôt des états financiers 2020 de la 
Ville. Il vise à simplifier votre compréhension de notre gestion municipale.

Jamais, avant nous, une administration n’aura été aussi transparente concernant ses 
données financières.

2020 : NOS PRÉVISIONS ÉTAIENT JUSTES ET NOS OBJECTIFS SONT ATTEINTS

Terrebonne termine son année financière 2020 avec un surplus de 15,1 M$1. 

Ce surplus inclut la subvention de 11,5 M$ reçue en soutien à la COVID-19 par 
le gouvernement du Québec et dont les effets se matérialisent sur deux années 
financières, soit 2020 et 2021.

Les revenus municipaux ont augmenté de 3,99 % comparativement à notre 
planification budgétaire. Cette hausse s’explique par ladite aide financière de la 
COVID-19, mais aussi par une augmentation des droits de mutation de l’ordre de 
5,3 M$, que nous accueillons favorablement.

En ce qui concerne les dépenses de fonctionnement de la municipalité, elles ont 
diminué de 2,05 % par rapport aux prévisions budgétaires. Cette diminution se 
chiffre à près de 5,1 M$. 

Bien entendu, vous trouverez tous les détails clairement présentés et expliqués dans 
les pages qui suivent.

Ce qu’il importe de retenir : même sans la subvention du gouvernement du Québec 
de 11,5 M$, Terrebonne a généré un surplus de 3,6 M$, et ce, malgré le contexte de 
la COVID-19. 

Ce qu’il convient de retenir également, c’est que nos principes de gouvernance 
sont justes et que notre processus de gestion financière fonctionne, peu importe les 
circonstances. 

Voir p. 76 pour notes.



2020 : L’ANNÉE QUE PERSONNE N’OUBLIERA

En 2020, 4 M$ de la subvention du gouvernement du Québec a été affectés à la 
COVID-19. Puis, 4,3 M$ de cette même subvention ont été affectés à l’équilibre 
budgétaire 2021. À ce jour, 10 M$ ont déjà été affectés. D’ici décembre prochain, 
Terrebonne peut donc compter sur une somme de 1 M$ issue de la subvention 
gouvernementale pour toutes dépenses liées à la COVID-19.

Comme vous toutes et vous tous, nous souhaitons ardemment que ce triste épisode 
sanitaire prenne fin rapidement et que nous puissions à nouveau être ensemble, 
avec ceux et celles que nous aimons. 

D’ici ce temps, ayez la certitude que votre Ville fait tout ce qui est en son pouvoir 
pour assurer à ses citoyens et citoyennes ce qui ressemble le plus à un quotidien 
heureux. 

EN CONCLUSION

Cette reddition de compte 2020 est la preuve tangible de tout le sérieux de notre 
gestion financière municipale. 

Le budget 2020 s’inscrivait directement dans la continuité de resserrement des 
dépenses entamé il y a trois ans, quand la Ville a repris le contrôle des finances 
publiques. 

Citoyennes et citoyens : vous avez toutes les raisons de vous réjouir de notre gestion 
municipale, qui nous distingue et qui porte ses fruits même au cœur des aléas les 
plus improbables de notre histoire.

Bonne lecture !

Marc-André Plante
Maire de la Ville de Terrebonne

DES SERVICES TOUJOURS AMÉLIORÉS

En 2020, la Ville de Terrebonne a fait preuve d’une résilience et d’une capacité 
d’adaptation magistrales sans perdre de vue l’ensemble des responsabilités qu’elle a 
à assumer auprès de tous les acteurs de sa communauté.

Non seulement avons-nous été en mesure de soutenir le milieu par une campagne 
d’achat local, par un projet pilote d’espaces animés dans le Vieux-Terrebonne et 
par des subventions d’aide aux entreprises, en plus de déployer une infrastructure 
de travail à distance pour assurer la sécurité de nos employés, mais nous avons 
également su continuer de développer Terrebonne. 

Nous avons ainsi géré et planifié avec toute la prudence nécessaire afin de répondre 
aux besoins actuels et à venir qu’ils soient en lien, ou non, avec la pandémie.

CONCRÈTEMENT, POUR VOUS, CELA SIGNIFIE  
ENTRE AUTRES :

•  La possibilité de payer son compte de taxes en 5 paiements annuels au lieu de 4 ;

•  La mise en place définitive du Bureau des citoyens avec une augmentation de 85 % 
des heures d’ouverture et l’embauche de ressources dédiées ;

•  L’ajout d’une ressource en prévention incendie ;

•  L’amélioration du déneigement dans le secteur La Plaine afin de se conformer à 
l’ensemble des nouvelles opérations de déneigement sur le territoire ;

•  L’accès à la bibliothèque de Bois-des-Filion pour les 2 778 citoyens limitrophes ;

•  La poursuite des investissements massifs dans la chaussée en réfection et 
nettoyage des rues et entretien des platebandes, ces méthodes préventives 
permettant entre autres de minimiser le nombre des nids-de-poule ;

•  L’accroissement des investissements en environnement, notamment pour la 
plantation d’arbres et l’ajout d’un deuxième bac bleu de collecte sélective pour les 
familles de 5 personnes ou plus ;

•  La répartition du coût du service de la dette (4 M$) relatif au Corridor de 
biodiversité à l’ensemble des contribuables et non seulement aux riverains : une 
situation que nous devions réparer à la suite de l’héritage de nos prédécesseurs ; et

•  La diminution de 15 % à 12 % du taux d’intérêt sur les arrérages.

Rappelons aussi que 2020 a été la première année de mise en œuvre de notre nouvelle 
stratégie de paiement au comptant des immobilisations, qui fait en sorte que les 
dépenses d’investissement ne sont plus entièrement imputées à la dette. 

En 2021, c’est plus de 7 M$ en paiement au comptant qui seront consacrés à 
l’entretien et la réfection des infrastructures et équipements municipaux. Ces 
investissements se poursuivront à la hausse d’année en année et participeront à la 
santé financière de notre ville. 
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Mot du  
directeur  
général

Mesdames, 
Messieurs,

C’est avec fierté que je vous présente le tout premier document de Reddition de 
comptes financière de la Ville de Terrebonne. 

Cette reddition de comptes financière est présentée dans le cadre du dépôt 
des états financiers municipaux et elle est en tous points conforme aux normes 
comptables prescrites par les différents paliers de gouvernement.

Bien que la compréhension de ces normes puisse s’avérer ardue, notre objectif ici 
est de vous présenter la gestion des deniers publics de façon simple, accessible et 
détaillée afin de vous donner l’heure juste sur l’évolution de Terrebonne.

Tout processus sérieux de reddition de comptes financière offre une perspective 
historique des données présentées pour en comprendre l’évolution.

Pour cette grande première, nous avons choisi d’utiliser les prévisions budgétaires 
2020 adoptées par le conseil municipal comme référence et point de départ de nos 
analyses.

À l’instar de tous nos nouveaux chantiers de planification budgétaire, ce processus 
de reddition de comptes financière sera raffiné d’année en année. 

Plus encore, vous serez à même d’y voir se refléter nos orientations stratégiques et 
objectifs futurs tels qu’ils ont été rendus publics dans le cadre de la présentation de 
notre Plan stratégique 2021-2025. 

Pour le moment, permettez-moi de saluer l’excellente collaboration des cadres, 
professionnels et employés de la Ville de Terrebonne qui ont permis la mise en place 
des processus et outils nécessaires à cette première mouture, dont nous sommes 
particulièrement fiers, notamment en ce qui a trait à la transparence qu’elle suppose.

Bonne lecture.

Alain Marcoux
Directeur général
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Faits saillants

Gérer de façon 

transparente

Objectifs de la reddition  
de comptes financière

 Gérer de façon transparente

 Vulgariser les données financières

 Synthétiser l’information

 Analyser l’évolution des données financières dans le temps

  Comprendre les données financières en lien avec les priorités stratégiques à venir



L’année 2020 a été particulière sur tous les plans, autant pour la Ville de Terrebonne 
que pour ses citoyens. La pandémie de COVID-19 aura amené l’administration 
municipale à faire preuve d’agilité et de résilience. Tout a été mis en œuvre afin 
d’offrir un milieu de vie sécuritaire aux citoyens et aux employés. Presque du jour 
au lendemain, une infrastructure de travail à distance a été mise en place pour plus 
de 300 employés. De nouvelles façons de travailler sont maintenant la réalité de 
centaines d’employés de la Ville de Terrebonne. Il découlera de cette pandémie une 
politique de télétravail pour les employés de la Ville.

La Ville clôture son année financière avec un surplus de 15,1 M$1, principalement dû 
à une aide financière reçu du Ministère des Affaires Municipales et de l’Habitation 
pour un montant de 11,5M$.

REVENUS
•  Aide financière du gouvernement du Québec pour COVID-19 de 11,5 M$ ;

•  Suspension des intérêts sur le non-paiement de taxes municipales du 18 mars au 
31 juillet 2020 ;

•  Droits de mutation 5,3 M$ plus élevés que ce qui avait  
été budgétisé ;

DÉPENSES
•  Paiement comptant des immobilisations : 4,2 M $, soit 759 k $ de plus que les  

3,5 M $ prévus ;

•  Toutes autres activités et tous autres programmes : - 1,77 M $ (- 1,96 %) ;

•  Mise en place d’une infrastructure de travail à distance pour plus de 300 employés, 
soit 600 k $ ;

•  Mise en place de différentes mesures d’urgence en raison de la COVID-19 :  
+ 728 k $ ;

•  Aide financière aux Complexes Sportifs Terrebonne : + 672 k $ ;

•  Programme de soutien financier aux organismes du territoire (COVID-19) : + 250 k $.15,1 M $1
Surplus de

Quelques points importants concernant les résultats financiers 2020

Voir p. 76 pour notes.
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Résultats 2020 en bref
Provenance des revenus2

Autres revenus3

 6 522 136 $ 

Revenus de placements
803 132 $ 

Autres revenus d’intérêts
 1 369 260 $ 

Transferts
 16 853 775 $

Amendes et pénalités
 3 497 865 $ 

Comp. tenant lieu de taxes
 5 706 509 $

Imposition de droits
 17 724 186 $ 

Services rendus
 11 926 914 $ 

Taxes
 195 544 124 $ 

REVENUS
 259 947 901 $

Voir p. 76 pour notes.
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Provenance des dépenses4

Autres dépenses
1 579 938 $

Paiement comptant des immobilisations
4 259 868 $

Aménagement et génie
7 892 875 $

Frais de financement
13 979 590 $

Loisirs et culture
26 641 958 $

Administration générale
31 469 620 $

Remboursement de la dette à long terme
32 633 512 $

Environnement
31 212 141 $

Transport
39 581 903 $

Sécurité publique 
 55 590 186 $

DÉPENSES
244 841 591 $ 

Voir p. 76 pour notes.

R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 0       13



Sommaire des revenus

Tableau 1 - Synthèse des revenus

Réels 2020 Écart ($) Écart (%)
Pacte fiscal 965 882           967 000           (1 118)            -0,12%

Subvention COVID-19 11 518 244     - 11 518 244 0,00%

Suite aux prévisions actuelles
Recyc-Québec 1 995 908 2 464 600 (468 692)        -19,02%
Bureau de retraite 60 130 216 300           (156 170)        -72,20%
Droits de mutation 15 448 660     10 100 000     5 348 660     52,96%
Intérêts paiement sur taxes 1 332 809 1 500 000 (167 191)        -11,15%
Intérêts sur liquidités 803 132           800 000           3 132             0,39%

19 640 638     15 080 900     4 559 738     30,24%
Tarification

Carrière et sablière 111 452           178 100           (66 648)          -37,42%
Compensation tenant lieu de taxes 5 706 508 6 232 600 (526 092)        -8,44%

5 817 960 6 410 700 (592 740)        -9,25%

SYNTHÈSE DES REVENUS

Les revenus globaux ont augmenté de 3,99 % comparativement 
au budget. Cette hausse s’explique par une aide financière 
COVID-19 de 11,5 M$ reçue du ministère des Affaires 
municipales et de l’Habitation (MAMH) ainsi que par une 
augmentation des droits de mutation de 5,3 M$. Ces revenus 
supplémentaires viennent compenser la perte de certains 
autres revenus qui s’explique principalement par la pandémie.

Dans un contexte de pandémie et dans le respect de la capacité de 
payer des citoyens, la Ville de Terrebonne a adopté par résolution du 
conseil du 14 avril, la mise en place d’une mesure d’atténuation 
concernant les comptes de taxes foncières et de droits de mutation 
immobilière sur son territoire. En effet, la Ville a suspendu ses intérêts 
pour les paiements concernant une résidence, un commerce ou une 
industrie à partir du 18 mars jusqu’au 31 juillet 2020 inclusivement. 
Également, les frais administratifs de 5 $ payables en ligne pour les 
constats d’infractions ont été suspendus pour toute la durée de 
l’interdiction d’accès aux bureaux municipaux.

Budget 2020

Voir p. 76 pour notes.
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Budget 2020

Sommaire des revenus

Tableau 1 - Synthèse des revenus - suite7

Réels 2020 Écart ($) Écart (%)
Taxation

Revenus de taxation - rôle foncier 159 435 105   161 164 000   (1 728 895)     -1,07%
159 435 105   161 164 000   (1 728 895)     -1,07%

Affectations autres
Régime de retraite - Avantages sociaux futurs (DCTP) 3 449 194        2 987 500        461 694         15,45%

3 449 194        2 987 500        461 694         15,45%
Revenus du service de la dette et affectations

Subvention du service de la dette 17 340 743 17 148 200 192 543         1,12%
Affectation du service de la dette (taxes infra) 401 574             353 700             47 874           13,54%
Fond de roulement (2 038 680)  (2 070 600)  31 920           -1,54%
Remboursement de la dette à long-terme 34 202 515 34 780 800 (578 285)        -1,66%

49 906 152 50 212 100 (305 948)        -0,61%
Autres revenus

Quote-part Police (BDF et SADP) 5 540 733        6 118 500        (577 767)        -9,44%
Autres revenus 3 273 326        4 142 000        (868 674)        -20,97%

8 814 059        10 260 500 (1 446 441)     -14,10%

Utilisation d'excédent (non affecté) 400 667           2 390 000        (1 989 333)     -83,24%

Utilisation d'excédent (Transport en commun) - 490 000 (490 000)        -100,00%
Total des revenus 259 947 901   249 962 700   9 985 201     3,99%

SYNTHÈSE DES REVENUS
Budget 2020

Voir p. 76 pour notes.
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Réel 2020 Budget 2020 Écart ($) Écart (%)

Service de dette nette 28 226 363       30 488 057        (2 261 694)      -7,42%

17 340 743       17 148 200        192 543          1,12%Dette subventionnée 

Masse salariale5
Effectif en équivalent temps complet (ETC)
Rémunération 81 577 942       83 494 700        (1 916 758)      -2,30%
Régime de retraite 7 983 120          7 749 280          233 840          3,02%
Assurance collective des retraités 5 166 830          4 720 120          446 710          9,46%
Autres avantages sociaux 11 696 886       12 505 700        (808 814)         -6,47%

106 424 778     108 469 800      (2 045 022)      -1,89%

Paiement comptant des immobilisations (PCI) 4 259 868          3 500 000          759 868          21,71%

Toutes autres activités et tous autres programmes 88 589 839       90 356 643        (1 766 804)      -1,96%

Total des dépenses 244 841 591     249 962 700      (5 121 109)      -2,05%

SYNTHÈSE DES DÉPENSES

Sommaire des dépenses
Le service de la dette nette diminue de 7,42 % par rapport au budget 2020. La baisse des taux d’intérêt, les règlements d’emprunt entièrement 
remboursés et les nouveaux emprunts sont à prendre en considération dans l’explication de la diminution de cette dépense.

La masse salariale diminue de 1,89 % par rapport au budget 2020. Cette diminution s’explique principalement par le contexte de pandémie. Malgré le 
fait que beaucoup de temps supplémentaires a été engendré par le respect des mesures sanitaires (désinfection des bâtiments municipaux), il y a 
aussi eu plusieurs embauches plus tardives ou même non réalisées vu l’annulation des activités culturelles et sportives en contexte de pandémie. 
Nous constatons également une hausse de 9,5 % du coût de l’assurance collective des retraités due à une nouvelle évaluation actuarielle qui a eu un 
impact sur cette charge en 2020.

Pour toutes les dépenses de fonctionnement de la Ville, la diminution se situe à 2,05 %, soit un peu plus de 5,1 M$.

Au 31 décembre 2020, le paiement comptant des immobilisations (PCI) s’est élevé à 4,2 M$, soit 759 k$ de plus que le montant prévu de 3,5 M$ à la 
politique adoptée à l’automne 2019 sur la gestion de la dette et au budget 2020.

Tableau 2 - Synthèse des dépenses

COVID-19 

2020 2021
11 518 244  $  7 425 412        

1 028 000     - 
1 400 313     - 

256 000        - 
(1 000 000)    - 

728 000        - 
672 000        1 229 263        
600 000        - 
250 000        (50 719)              
158 519        103 783            

- 235 763 
600 000 

- 4 300 000 
4 092 832    6 418 091 

SUBVENTION REÇUE

DIMINUTION DES REVENUS DE LOISIRS
DIMINUTION DES REVENUS D'AMENDES ET COUR MUNICIPALE
DIMINUTION DES REVENUS DE POLICE
ANNULATION D' ACTIVITÉS CULTURELLES ET DE LOISIRS
DÉPENSES SUPPLÉMENTAIRES MESURES D'URGENCE COVID 19
SUBVENTION SUPPLÉMENTAIRE À DES ORGANISMES (CST)
ACHAT DE PORTABLES SUPPLÉMENTAIRES
PROGRAMME DE SOUTIEN FINANCIER
DIVERSES DIRECTIONS 
CAMP DE JOUR 2021 - MESURES SANITAIRES
ÉLECTIONS 2021
ÉQUILIBRATION BUDGET 2021
TOTAL DES DÉPENSES
SOLDE DISPONIBLE DE L'AIDE FINANCIÈRE 7 425 412  $    1 007 321  $        

Le 5 octobre dernier, le ministère des Affaires municipales et de l'Habitation a octroyé une aide financière de 800 M$ aux municipalités 
dans le contexte de la pandémie de COVID-19. La Ville de Terrebonne a reçu 11 518 244 $.

Cette aide financière a pour but d'atténuer les impacts de la pandémie sur les finances municipales. Ces impacts ont été importants à la 
Ville de Terrebonne, qui a dû pallier à de fortes diminutions de ses revenus, s'adapter et mettre en place rapidement des mesures 
d'urgence afin d'informer et de protéger sa population et ses employés.

Cette aide financière permettra d'éviter des hausses de taxes municipales pour les citoyens et les entreprises et protégera les services qui 
leur sont offerts, principalement parce que 4,3 M$ ont été utilisés pour équilibrer le budget 2021 et parce qu'une subvention 
supplémentaire va être octroyée  en soutien financier aux Complexes Sportifs Terrebonne pour le remboursement de capital des prêts 
impayés .

Tableau 3 - Impacts et utilisation de l'aide financière

UTILISATION DE LA SUBVENTION PROVINCIALE
COVID-19

Voir p. 76 pour notes.
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Réel 2020 Budget 2020 Écart ($) Écart (%)

Service de dette nette 28 226 363       30 488 057        (2 261 694)      -7,42%

17 340 743       17 148 200        192 543          1,12%Dette subventionnée 

Masse salariale5
Effectif en équivalent temps complet (ETC)
Rémunération 81 577 942       83 494 700        (1 916 758)      -2,30%
Régime de retraite 7 983 120          7 749 280          233 840          3,02%
Assurance collective des retraités 5 166 830          4 720 120          446 710          9,46%
Autres avantages sociaux 11 696 886       12 505 700        (808 814)         -6,47%

106 424 778     108 469 800      (2 045 022)      -1,89%

Paiement comptant des immobilisations (PCI) 4 259 868          3 500 000          759 868          21,71%

Toutes autres activités et tous autres programmes 88 589 839       90 356 643        (1 766 804)      -1,96%

Total des dépenses 244 841 591     249 962 700      (5 121 109)      -2,05%

SYNTHÈSE DES DÉPENSES

Sommaire des dépenses
Le service de la dette nette diminue de 7,42 % par rapport au budget 2020. La baisse des taux d’intérêt, les règlements d’emprunt entièrement 
remboursés et les nouveaux emprunts sont à prendre en considération dans l’explication de la diminution de cette dépense.

La masse salariale diminue de 1,89 % par rapport au budget 2020. Cette diminution s’explique principalement par le contexte de pandémie. Malgré le 
fait que beaucoup de temps supplémentaires a été engendré par le respect des mesures sanitaires (désinfection des bâtiments municipaux), il y a 
aussi eu plusieurs embauches plus tardives ou même non réalisées vu l’annulation des activités culturelles et sportives en contexte de pandémie. 
Nous constatons également une hausse de 9,5 % du coût de l’assurance collective des retraités due à une nouvelle évaluation actuarielle qui a eu un 
impact sur cette charge en 2020.

Pour toutes les dépenses de fonctionnement de la Ville, la diminution se situe à 2,05 %, soit un peu plus de 5,1 M$.

Au 31 décembre 2020, le paiement comptant des immobilisations (PCI) s’est élevé à 4,2 M$, soit 759 k$ de plus que le montant prévu de 3,5 M$ à la 
politique adoptée à l’automne 2019 sur la gestion de la dette et au budget 2020.

Tableau 2 - Synthèse des dépenses

COVID-19 

2020 2021
11 518 244  $  7 425 412        

1 028 000     - 
1 400 313     - 

256 000        - 
(1 000 000)    - 

728 000        - 
672 000        1 229 263        
600 000        - 
250 000        (50 719)              
158 519        103 783            

- 235 763 
600 000 

- 4 300 000 
4 092 832    6 418 091 

SUBVENTION REÇUE

DIMINUTION DES REVENUS DE LOISIRS
DIMINUTION DES REVENUS D'AMENDES ET COUR MUNICIPALE
DIMINUTION DES REVENUS DE POLICE
ANNULATION D' ACTIVITÉS CULTURELLES ET DE LOISIRS
DÉPENSES SUPPLÉMENTAIRES MESURES D'URGENCE COVID 19
SUBVENTION SUPPLÉMENTAIRE À DES ORGANISMES (CST)
ACHAT DE PORTABLES SUPPLÉMENTAIRES
PROGRAMME DE SOUTIEN FINANCIER
DIVERSES DIRECTIONS 
CAMP DE JOUR 2021 - MESURES SANITAIRES
ÉLECTIONS 2021
ÉQUILIBRATION BUDGET 2021
TOTAL DES DÉPENSES
SOLDE DISPONIBLE DE L'AIDE FINANCIÈRE 7 425 412  $    1 007 321  $        

Le 5 octobre dernier, le ministère des Affaires municipales et de l'Habitation a octroyé une aide financière de 800 M$ aux municipalités 
dans le contexte de la pandémie de COVID-19. La Ville de Terrebonne a reçu 11 518 244 $.

Cette aide financière a pour but d'atténuer les impacts de la pandémie sur les finances municipales. Ces impacts ont été importants à la 
Ville de Terrebonne, qui a dû pallier à de fortes diminutions de ses revenus, s'adapter et mettre en place rapidement des mesures 
d'urgence afin d'informer et de protéger sa population et ses employés.

Cette aide financière permettra d'éviter des hausses de taxes municipales pour les citoyens et les entreprises et protégera les services qui 
leur sont offerts, principalement parce que 4,3 M$ ont été utilisés pour équilibrer le budget 2021 et parce qu'une subvention 
supplémentaire va être octroyée  en soutien financier aux Complexes Sportifs Terrebonne pour le remboursement de capital des prêts 
impayés .

Tableau 3 - Impacts et utilisation de l'aide financière

UTILISATION DE LA SUBVENTION PROVINCIALE
COVID-19COVID-19

UTILISATION DE LA SUBVENTION PROVINCIALE
2020 ($) 2021 ($)

SOLDE DU DÉBUT   -        7 425 412    
SUBVENTION REÇUE   11 518 244      -      

DIMINUTION DES REVENUS DE LOISIRS   1 028 000      -      
DIMINUTION DES REVENUS D'AMENDES ET COUR MUNICIPALE   1 400 313      -      
DIMINUTION DES REVENUS DE POLICE   256 000      -      
ANNULATION D' ACTIVITÉS CULTURELLES ET DE LOISIRS   (1 000 000)     -      
DÉPENSES SUPPLÉMENTAIRES MESURES D'URGENCE COVID 19   728 000      -      
SUBVENTION SUPPLÉMENTAIRE À DES ORGANISMES (CST)   672 000      1 229 263    
ACHAT DE PORTABLES SUPPLÉMENTAIRES   600 000      -      
PROGRAMME DE SOUTIEN FINANCIER   250 000      (50 719)   
DIVERSES DIRECTIONS   158 519      103 783    
CAMP DE JOUR 2021 - MESURES SANITAIRES   -        235 763    
ÉLECTIONS 2021   600 000    
ÉQUILIBRATION BUDGET 2021   -        4 300 000    
TOTAL DES DÉPENSES   4 092 832      6 418 091    
SOLDE DISPONIBLE DE L'AIDE FINANCIÈRE   7 425 412      1 007 321    

1

Voir p. 76 pour notes.
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Tableau 4 - Sommaire des excédents

EXCÉDENTS DE 
FONCTIONNEMENT 
AFFECTÉS
Excédents annuels cumulés des revenus sur 
les dépenses réservées à des fins 
particulières.

Sommaire des excédents

Historiquement, la Ville de Terrebonne clotûre ses années financières avec 
d’importants surplus, démontrant ainsi un suivi serré et une saine gestion des 
finances municipales. Pour l’année 2020, la Ville termine son exercice financier 
avec un excédent de fonctionnement de 15,1 M$1, principalement attribuable 
à une aide financière spéciale de 11,5 M$ pour la COVID-19 reçue du ministère 
des Affaires municipales et de l’Habitation (MAMH). EXCÉDENTS DE 

FONCTIONNEMENT   
NON AFFECTÉS
Excédents annuels cumulés des revenus sur 
les dépenses n’ayant aucune restriction 
quant à leur utilisation.

Le solde des excédents affectés au 31 décembre 2020 est de 23,3 M$. 
Voici le détail par grandes catégories.

Tableau 5 - Sommaire des réserves affectées
CIBLE ACTIVITÉ 

2020
SOLDE 31 

DÉCEMBRE 2020

1 M$ + 0,05 M$ 1 M$

0 M$ 2,5 M$

- 0,4 M$ 7,8 M$

+ 0,07 M$ 2,6 M$

5 M$ + 1 M$ 1 M$

4 M$ + 1 M$ 1 M$

EXCÉDENTS DESCRIPTION

Excédent de fonctionnement 
affecté à l'autoassurance

Permet d'acquitter les règlements des sinistres

Excédent de fonctionnement 
affecté au transport en 

commun
Permet d'acquitter les frais de transport en commun

Excédent de fonctionnement 
aux opérations de 

déneigement

Permet d'acquitter des frais de déneigement plus élevés que ceux prévus au 
budget annuel

Excédent de fonctionnement 
affecté aux infrastructures

Couvrir les charges afférentes au service de la dette des règlements 
correspondant aux critères

Cible : Suffisant pour couvrir le service de la dette des règlements 
correspondant aux critères

Excédent de fonctionnement 
affecté aux règlements en 

cours

Permet le rachat de capital au refinancement de la dette

Excédent de fonctionnement 
affecté de prévoyance

Permet le financement de certains évévements ou dépenses non récurrents 
ou non prévisibles

Voir p. 76 pour notes.
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Tableau 4 - Sommaire des excédents

EXCÉDENTS DE 
FONCTIONNEMENT 
AFFECTÉS
Excédents annuels cumulés des revenus sur 
les dépenses réservées à des fins 
particulières.

Sommaire des excédents

Historiquement, la Ville de Terrebonne clotûre ses années financières avec 
d’importants surplus, démontrant ainsi un suivi serré et une saine gestion des 
finances municipales. Pour l’année 2020, la Ville termine son exercice financier 
avec un excédent de fonctionnement de 15,1 M$1, principalement attribuable 
à une aide financière spéciale de 11,5 M$ pour la COVID-19 reçue du ministère 
des Affaires municipales et de l’Habitation (MAMH). EXCÉDENTS DE 

FONCTIONNEMENT   
NON AFFECTÉS
Excédents annuels cumulés des revenus sur 
les dépenses n’ayant aucune restriction 
quant à leur utilisation.

Le solde des excédents affectés au 31 décembre 2020 est de 23,3 M$. 
Voici le détail par grandes catégories.

Tableau 5 - Sommaire des réserves affectées
CIBLE ACTIVITÉ 

2020
SOLDE 31 

DÉCEMBRE 2020

1 M$ + 0,05 M$ 1 M$

0 M$ 2,5 M$

- 0,4 M$ 7,8 M$

+ 0,07 M$ 2,6 M$

5 M$ + 1 M$ 1 M$

4 M$ + 1 M$ 1 M$

EXCÉDENTS DESCRIPTION

Excédent de fonctionnement 
affecté à l'autoassurance

Permet d'acquitter les règlements des sinistres

Excédent de fonctionnement 
affecté au transport en 

commun
Permet d'acquitter les frais de transport en commun

Excédent de fonctionnement 
aux opérations de 

déneigement

Permet d'acquitter des frais de déneigement plus élevés que ceux prévus au 
budget annuel

Excédent de fonctionnement 
affecté aux infrastructures

Couvrir les charges afférentes au service de la dette des règlements 
correspondant aux critères

Cible : Suffisant pour couvrir le service de la dette des règlements 
correspondant aux critères

Excédent de fonctionnement 
affecté aux règlements en 

cours

Permet le rachat de capital au refinancement de la dette

Excédent de fonctionnement 
affecté de prévoyance

Permet le financement de certains évévements ou dépenses non récurrents 
ou non prévisibles
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Analyse générale  
des revenus

Tableau 6 – Revenus par grandes catégories (voir l’Annexe 2 pour le détail des revenus) 

190 250 931 $       195 544 124 $    197 404 200 $      (1 860 076) $       ‐0,9%
5 873 801 $           5 706 509 $        6 232 600 $          (526 091) $          ‐8,4%
4 653 900 $           16 853 775 $      5 586 500 $          11 267 275 $      201,7%

15 074 745 $         11 926 914 $      14 998 200 $        (3 071 286) $       ‐20,5%
14 553 559 $         17 724 186 $      12 221 200 $        5 502 986 $        45,0%
5 138 991 $           3 497 865 $        4 956 600 $          (1 458 736) $       ‐29,4%
1 753 889 $           803 132 $           800 000 $            3 132 $                0,4%
1 797 695 $           1 369 260 $        1 500 000 $          (130 740) $          ‐8,7%
13 544 329 $         6 522 136 $        6 263 400 $          258 736 $           4,1%

TAXES
COMPENSATIONS TENANT LIEU DE TAXES6 
TRANSFERTS6

SERVICES RENDUS
IMPOSITION DE DROITS
AMENDES ET PÉNALITÉS
REVENUS DE PLACEMENTS DE PORTEFEUILLE 
AUTRES REVENUS D'INTÉRÊTS
AUTRES REVENUS3

TOTAL DES REVENUS2 252 641 839  $         259 947 901  $      249 962 700  $      9 985 201  $          4,0%

Réels annuels
2019

Réels annuels 
2020

Budget 
2020

ÉCARTS
Réel 2020 vs Budget 2020
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Tableau 6 – Revenus par grandes catégories (voir l’Annexe 2 pour le détail des revenus) 

190 250 931 $       195 544 124 $    197 404 200 $      (1 860 076) $       ‐0,9%
5 873 801 $           5 706 509 $        6 232 600 $          (526 091) $          ‐8,4%
4 653 900 $           16 853 775 $      5 586 500 $          11 267 275 $      201,7%

15 074 745 $         11 926 914 $      14 998 200 $        (3 071 286) $       ‐20,5%
14 553 559 $         17 724 186 $      12 221 200 $        5 502 986 $        45,0%
5 138 991 $           3 497 865 $        4 956 600 $          (1 458 736) $       ‐29,4%
1 753 889 $           803 132 $           800 000 $            3 132 $                0,4%
1 797 695 $           1 369 260 $        1 500 000 $          (130 740) $          ‐8,7%
13 544 329 $         6 522 136 $        6 263 400 $          258 736 $           4,1%

TAXES
COMPENSATIONS TENANT LIEU DE TAXES6 
TRANSFERTS6

SERVICES RENDUS
IMPOSITION DE DROITS
AMENDES ET PÉNALITÉS
REVENUS DE PLACEMENTS DE PORTEFEUILLE 
AUTRES REVENUS D'INTÉRÊTS
AUTRES REVENUS3

TOTAL DES REVENUS2 252 641 839  $         259 947 901  $      249 962 700  $      9 985 201  $          4,0%

Réels annuels
2019

Réels annuels 
2020

Budget 
2020

ÉCARTS
Réel 2020 vs Budget 2020

Voir p. 76 pour notes.
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Réel 2020 
(voir l'annexe 2 ‐ tableau 56) 

Tableau 7 ‐ Taxes et tenant lieu de taxes 

Principales variations 

↓ 1,61  

↓ 0,25  

↓ 0,03  

↓ 0,50  
↓ 0,19    

↓ 0,17    

Compensation du Canada
Reclassement d'une subvention du pacte fiscal dans un poste distinct.
Compensation du Québec
Taux budgétisé pour la catégorie «Immeubles des réseaux » (écoles primaires et secondaires, cégeps et 
universités, santé et services sociaux) plus élevé que compensation réellement versée (1,2349 vs 1,16).
Ajustement courant et antérieur de compensation pour une école appartenant à la Ville et non au centre de 
services scolaires.

Variations Justifications

Taxes foncières
Diminution revenus INR (immeubles non résidentiels) due à des permis de 2017 à 2019 dont la terminaison 
des travaux était prévue pour 2020 mais est non évaluée à ce jour (retards travaux et évaluateurs).

Taxes, compensation et tarification
Diminution principalement due à la baisse de consommation d'eau découlant de la fermeture des commerces 
en contexte de COVID‐19

‐ 2,4 M$

TAXES ET TENANT LIEU DE TAXES
Les taxes municipales provenant des propriétaires d’immeubles imposables représentent la principale 
source de revenus de la Ville de Terrebonne. Elles comprennent majoritairement les taxes foncières 
générales, calculées en fonction de l’évaluation des propriétés, et la tarification par types d’immeubles.

Les taxes sont aussi composées d’une taxe d’environnement qui comprend la collecte des ordures, 
l’assainissement des eaux usées, le réseau d’égouts municipal et la tarification de l’eau. La dette 
riveraine et le paiement au comptant de certains citoyens viennent compléter le montant total de la 
section des taxes. 
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Réel 2020 
(voir l'annexe 2 ‐ tableau 56) 

Tableau 7 ‐ Taxes et tenant lieu de taxes 

Principales variations 

↓ 1,61  

↓ 0,25  

↓ 0,03  

↓ 0,50  
↓ 0,19    

↓ 0,17    

Compensation du Canada
Reclassement d'une subvention du pacte fiscal dans un poste distinct.
Compensation du Québec
Taux budgétisé pour la catégorie «Immeubles des réseaux » (écoles primaires et secondaires, cégeps et 
universités, santé et services sociaux) plus élevé que compensation réellement versée (1,2349 vs 1,16).
Ajustement courant et antérieur de compensation pour une école appartenant à la Ville et non au centre de 
services scolaires.

Variations Justifications

Taxes foncières
Diminution revenus INR (immeubles non résidentiels) due à des permis de 2017 à 2019 dont la terminaison 
des travaux était prévue pour 2020 mais est non évaluée à ce jour (retards travaux et évaluateurs).

Taxes, compensation et tarification
Diminution principalement due à la baisse de consommation d'eau découlant de la fermeture des commerces 
en contexte de COVID‐19

‐ 2,4 M$

TAXES ET TENANT LIEU DE TAXES
Les taxes municipales provenant des propriétaires d’immeubles imposables représentent la principale 
source de revenus de la Ville de Terrebonne. Elles comprennent majoritairement les taxes foncières 
générales, calculées en fonction de l’évaluation des propriétés, et la tarification par types d’immeubles.

Les taxes sont aussi composées d’une taxe d’environnement qui comprend la collecte des ordures, 
l’assainissement des eaux usées, le réseau d’égouts municipal et la tarification de l’eau. La dette 
riveraine et le paiement au comptant de certains citoyens viennent compléter le montant total de la 
section des taxes. 

Réel 2020 
(voir l'annexe 2 ‐ tableau 57) 

Tableau 8 ‐ Transferts 

Principales variations 

↓ 0,47      

↓ 0,35      

↑ 0,46      

↑ 11,60    

Matières résiduelles
 Budget initial conservateur et meilleure performance que celle prévue et donc transfert reçu plus 
important. 
Autres
Subvention provinciale spéciale COVID‐19

Variations Justifications

Compensation pour la collecte sélective de matières recyclables
 Compensation réelle reçue moindre que celle prévue car tient compte de la performance réelle de la 
Ville en matière de recyclage par rapport aux autres villes de son groupe. 

Transferts Loisirs et culture
 Subvention pour bibliothèques et pour plan numérique budgétisée en 2020 mais comptabilisée aux 
années antérieures. 

+ 11,3 M$

TRANSFERTS
Les revenus de transferts représentent les sommes que les 
gouvernements et les organismes perçoivent et pour lesquelles ils ne 
reçoivent aucun bien ou service en contrepartie, ou ne prévoient pas 
être remboursés ultérieurement.
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Réel 2020 
(voir l'annexe 2 ‐ tableau 58) 

Tableau 9 ‐ Services rendus 

Principales variations 

↓ 1,03       

↓ 0,67       
↓ 0,57         

↓ 0,83       

↓ 0,90         
↓ 0,16         
↑ 0,24         

↓ 0,52       
↓ 0,10         
↓ 0,33         

Aucun revenu relatif aux travaux sur ponceau 
Diminution des quantités d'abrasifs commandées et nouveau contrat ayant un prix à la tonne inférieur

Administration générale

Surplus RAIM budgétisé versé à la Ville mais au réel est comptabilisé en diminution de la dépense
Dissolution du bureau de retraite
Réclamation ‐ révocation du choix 272‐LTVQ Complexe aquatique R177 pour 461 000 $

Transport

Variations Justifications

Loisirs et culture
Baisse des revenus due à l'annulation des activités vu la COVID‐19
Sécurité publique
Nouvelle entente de service de police avec les Villes de Sainte‐Anne‐des‐Plaines et Bois‐des‐Filion

‐ 3 M$

SERVICES RENDUS
On trouve dans cette catégorie les 
revenus découlant des services que la 
Ville rend aux citoyens (loisirs, 
culture, etc.), à certains organismes 
municipaux (élimination des déchets, 
traitement des eaux usées ou sécurité 
publique) et aux propriétaires 
d’entreprise (loyers). 
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Réel 2020 
(voir l'annexe 2 ‐ tableau 58) 

Tableau 9 ‐ Services rendus 

Principales variations 

↓ 1,03       

↓ 0,67       
↓ 0,57         

↓ 0,83       

↓ 0,90         
↓ 0,16         
↑ 0,24         

↓ 0,52       
↓ 0,10         
↓ 0,33         

Aucun revenu relatif aux travaux sur ponceau 
Diminution des quantités d'abrasifs commandées et nouveau contrat ayant un prix à la tonne inférieur

Administration générale

Surplus RAIM budgétisé versé à la Ville mais au réel est comptabilisé en diminution de la dépense
Dissolution du bureau de retraite
Réclamation ‐ révocation du choix 272‐LTVQ Complexe aquatique R177 pour 461 000 $

Transport

Variations Justifications

Loisirs et culture
Baisse des revenus due à l'annulation des activités vu la COVID‐19
Sécurité publique
Nouvelle entente de service de police avec les Villes de Sainte‐Anne‐des‐Plaines et Bois‐des‐Filion

‐ 3 M$

SERVICES RENDUS
On trouve dans cette catégorie les 
revenus découlant des services que la 
Ville rend aux citoyens (loisirs, 
culture, etc.), à certains organismes 
municipaux (élimination des déchets, 
traitement des eaux usées ou sécurité 
publique) et aux propriétaires 
d’entreprise (loyers). 

Réel 2020 
(voir l'annexe 2 ‐ tableau 59) 

Tableau 10 ‐ Imposition de droits 

Principales variations 

↑ 5,35  

↑ 0,22  

Variations Justifications

Droit de mutation
 Nous avions budgété à la hauteur de 2018 puisque 2019 avait été particulièrement élevé, mais il s'avère que 2020 a été 
aussi plus élevé. Donc le budget 2020 était sous‐évalué de 5,5 M$. Le budget 2021 a été ajusté à la hausse. 

Licences et permis

+ 5,5 M$

IMPOSITION DE DROITS
Selon les lois en vigueur, la Ville impose des droits sur les transactions relatives à des biens 
immobiliers. La Ville perçoit également des revenus à la suite de l’émission de licences et de 
permis ainsi que des droits sur les carrières et sablières. 
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Réel 2020 
(voir l'annexe 2 ‐ tableau 60) 

Tableau 11 ‐ Amendes et pénalités 

Principales variations 

↓ 1,45    
Variations Justifications

Diminution des amendes et pénalités 
Diminution de 32 % des constats émis due à la COVID‐19 ainsi que suspension des délais judiciaires 
ont engendré une diminution des amendes et frais de la cour municipale 

‐ 1,45 M$

AMENDES ET PÉNALITÉS
Les revenus provenant d’amendes et de pénalités sont générés par l’émission 
des constats d’infractions, dont ceux relatifs à la circulation et aux 
stationnements (ces revenus incluent aussi les frais de cour et les frais 
administratifs).

26      R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 0



Réel 2020 
(voir l'annexe 2 ‐ tableau 60) 

Tableau 11 ‐ Amendes et pénalités 

Principales variations 

↓ 1,45    
Variations Justifications

Diminution des amendes et pénalités 
Diminution de 32 % des constats émis due à la COVID‐19 ainsi que suspension des délais judiciaires 
ont engendré une diminution des amendes et frais de la cour municipale 

‐ 1,45 M$

AMENDES ET PÉNALITÉS
Les revenus provenant d’amendes et de pénalités sont générés par l’émission 
des constats d’infractions, dont ceux relatifs à la circulation et aux 
stationnements (ces revenus incluent aussi les frais de cour et les frais 
administratifs).

Réel 2020 
Tableau 12 ‐ Autres revenus 

2, 3 

Principales variations 

2016 2017 2018 2019 2020
AUTRES REVENUS
REVENUS DE PLACEMENTS DE PORTEFEUILLE 628 878           873 563           1 210 041        1 753 889        803 132           800 000           3 132               

AUTRES REVENUS D'INTÉRÊTS 1 673 807        1 731 372        1 821 756        1 797 695        1 369 260        1 500 000        (130 740)          

AUTRES REVENUS 8 371 404        9 737 930        2 448 820        13 544 329      6 522 136        6 263 400        258 736          
TOTAL ‐AUTRES REVENUS 10 674 089      12 342 865      5 480 616        17 095 913      8 694 528        8 563 400        131 128          

Principales variations 

↓ 0,13 
Réel légèrement plus élevé que le budget. Écart non significatif.

Variations
(M$) Justifications

Autres revenus

Réel Budget 
2020

Écarts Réels 
vs Budget + 0,13 M$

REVENUS DE PLACEMENTS
Les revenus d’intérêts proviennent des placements détenus par la 
Ville et des intérêts sur le solde excédentaire à la banque.

AUTRES REVENUS 
D'INTÉRÊTS
Ces revenus proviennent des intérêts sur 
arrérages de taxes et des ventes pour taxes.

AUTRES REVENUS 
ET PRODUITS DE 
CESSION
Ces revenus proviennent 
principalement de la vente d’actifs 
immobiliers que possède la Ville.

Voir p. 76 pour notes.
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Analyse  
des dépenses  
par direction

Direction générale

Tableau 13 ‐ Direction générale – Faits saillants 2020 

BUDGET

Tableau 14 ‐ Direction générale – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020

RÉMUNÉRATION 1 679 715        1 357 185        1 890 637        1 755 392        1 635 284        1 655 400        20 116            
CHARGES SOCIALES 302 954           328 412           456 106         396 685         372 853         448 900          76 047          
AUTRES 847 489           913 960           920 667         265 631         155 260         754 300          599 040        
TOTAL DES CHARGES  2 830 157        2 599 557        3 267 410      2 417 709      2 163 396      2 858 600       695 204        

Principales variations 

↓ 20 116  $            
↑ 111 000  $            
↓ 53 000  $              
↓ 85 000  $              

↓ 76 047  $            
↓ 6 800  $ 
↓ 29 000  $              
↓ 40 000  $              

↓ 599 040  $         
↓ 274 000  $            
↓ 275 000  $            
↓ 25 000  $               Diminution de dépenses diverses (fournitures de bureau, déplacements, publications, …)

2 858 600 $

2 163 396 $

VARIATION
695 204 $

RÉEL

Diminution des charges des avantages sociaux divers ‐ employés et retraités
Diminution des autres charges sociales
Autres dépenses
Moins d'honoraires professionnels que prévu
Réserve pour imprévus redistribuée aux directions selon les besoins

Rémunération
Salaire d'un employé à reclasser vers une autre direction
Poste non comblé une partie de l'année
Moins d'heures supplémentaires et surnuméraires que prévu. Économie sur les salaires prévus.
Charges sociales
Diminution des charges de régime de retraite

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

Variations Justifications

Réalisations de l’année 2020
• Application pour une première année complète du Programme de gestion de la performance aux
 cadres et aux professionnels ;
• S’assurer de l’avancement des 15 chantiers reliés à la transformation organisationnelle de la Ville ;
• Élaboration du premier Plan stratégique 2021‐2025 ;
• Développement d’indicateurs et de tableaux de bord ;
• Analyse du Plan quinquennal de la main‐d’œuvre  (PQMO) de chaque direction ;
• Assurer l’agilité de la Ville dans la lutte contre la COVID‐19.

695 204 $
FAVORABLE

28      R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 028      R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 0



Direction générale

Tableau 13 ‐ Direction générale – Faits saillants 2020 

BUDGET

Tableau 14 ‐ Direction générale – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020

RÉMUNÉRATION 1 679 715        1 357 185        1 890 637        1 755 392        1 635 284        1 655 400        20 116            
CHARGES SOCIALES 302 954           328 412           456 106         396 685         372 853         448 900          76 047          
AUTRES 847 489           913 960           920 667         265 631         155 260         754 300          599 040        
TOTAL DES CHARGES  2 830 157        2 599 557        3 267 410      2 417 709      2 163 396      2 858 600       695 204        

Principales variations 

↓ 20 116  $            
↑ 111 000  $            
↓ 53 000  $              
↓ 85 000  $              

↓ 76 047  $            
↓ 6 800  $ 
↓ 29 000  $              
↓ 40 000  $              

↓ 599 040  $         
↓ 274 000  $            
↓ 275 000  $            
↓ 25 000  $               Diminution de dépenses diverses (fournitures de bureau, déplacements, publications, …)

2 858 600 $

2 163 396 $

VARIATION
695 204 $

RÉEL

Diminution des charges des avantages sociaux divers ‐ employés et retraités
Diminution des autres charges sociales
Autres dépenses
Moins d'honoraires professionnels que prévu
Réserve pour imprévus redistribuée aux directions selon les besoins

Rémunération
Salaire d'un employé à reclasser vers une autre direction
Poste non comblé une partie de l'année
Moins d'heures supplémentaires et surnuméraires que prévu. Économie sur les salaires prévus.
Charges sociales
Diminution des charges de régime de retraite

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

Variations Justifications

Réalisations de l’année 2020
• Application pour une première année complète du Programme de gestion de la performance aux
 cadres et aux professionnels ;
• S’assurer de l’avancement des 15 chantiers reliés à la transformation organisationnelle de la Ville ;
• Élaboration du premier Plan stratégique 2021‐2025 ;
• Développement d’indicateurs et de tableaux de bord ;
• Analyse du Plan quinquennal de la main‐d’œuvre  (PQMO) de chaque direction ;
• Assurer l’agilité de la Ville dans la lutte contre la COVID‐19.

695 204 $
FAVORABLE
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Trésorerie

Tableau 15 ‐ Administration et finances – Faits saillants 2020 

BUDGET

RÉEL

Tableau 16 ‐ Administration et finances – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020

RÉMUNÉRATION 2 498 689         2 687 024         3 214 687         3 303 950         3 317 955         2 802 500         (515 455)          
CHARGES SOCIALES 672 750            807 994           1 086 173       1 002 716       1 801 847       830 400           (971 447)        
AUTRES 3 100 870         2 833 096         1 339 251       1 836 172       1 341 279       1 667 300        326 021         
TOTAL DES CHARGES  6 272 309         6 328 113         5 640 111       6 142 838       6 461 081       5 300 200        (1 160 881)     

Principales variations 

↑ 515 455  $          
↓ 30 000  $               
↑ 467 000  $             

↑ 971 447  $          
↑ 568 000  $             
↑ 134 000  $             
↑ 319 500  $             

↓ 40 000  $               
↓ 326 021  $          

↓ 415 000  $             
↑ 161 000  $             

↓ 72 000  $               

Coût du contrat des évaluateurs moindre que le montant prévu au budget
Honoraires professionnels pour un mandat de récupération de la TVQ pour une portion d'immeuble commercial 
appartenant à la ville.
Autres dépenses non réalisées en temps de pandémie

6 461 081 $

VARIATION

Charges sociales
Cotisations d'insolvabilité au régime de retraite pour l'ensemble des directions
Régime de retraite des employés
Au budget, une économie globale de 50 % est prévue à la direction de l'administration et des finances afin de 
refléter les embauches à mi‐année. Au réel, l'économie générée se retrouve dans chacune des directions concernées 
par les nouvelles embauches d'employés.

Autres charges sociales
Autres dépenses

Variations Justifications

Rémunération
Économie réalisée par un départ à la retraite du technicien à l'évaluation
Au budget, une économie globale de 50 % est prévue à la direction de l'administration et des finances afin de 
refléter les embauches à mi‐année. Au réel, l'économie générée se retrouve dans chacune des directions concernées 
par les nouvelles embauches d'employés.

• Chantier no 4 approvisionnement (plus de 150 ententes dans le système SOFE (économie d’échelle, rationalisation et uniformisation
des besoins) ;

• Révision du processus d'émission des certificats de disponibilité budgétaire.

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget 1 160 881 $

Réalisations de l’année 2020
• Dépôt du rapport financier 2019 dans les délais imposés par la loi ;

• Diverses politiques (frais de recherche et de soutien, placement de l’encaisse, approvisionnement) et divers règlements 
( gestion contractuelle, fonds immobilisation); 5 300 200 $
• Mise en place d’une équipe projet dédiée à la production du rapport financier 2020 

• Implantation de la solution SOFE (14/19 modules et fonctionnalités implantés) ;

DÉFAVORABLE

Ressources humaines

Tableau 17 ‐ Ressources humaines – Faits saillants 2020 

BUDGET

RÉEL

Tableau 18 ‐ Ressources humaines – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 1 881 553        1 905 798        1 981 559      2 067 752      2 384 141      2 305 000       (79 141)          
CHARGES SOCIALES 426 925           519 705           569 058           566 174           603 598           581 600           (21 998)            
AUTRES 1 043 579        1 349 310        1 441 118        1 602 556        992 780           1 131 600        138 820          
TOTAL DES CHARGES  3 352 056        3 774 813        3 991 734      4 236 482      3 980 518      4 018 200       37 682          

Principales variations 

↑ 79 141  $            
↑ 84 500  $              

↑ 21 998  $            

↓ 138 820  $         
↓ 124 600  $            
↓ 21 000  $              

3 980 518 $

VARIATION

Ajout de ressources non prévues au budget (régulier et surnuméraires)
Autres dépenses
Formations, congrès et déplacements annulés à cause de la Covid‐19

Aucun achat d'ameublement et d'équipement de bureau pour les nouveaux employés dû au télétravail

Variations Justifications

Rémunération
Ajout de ressources non prévues au budget (régulier et surnuméraires)
Charges sociales

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

37 682 $

Réalisations de l’année 2020
• Chantier Paie‐RH : Analyse des besoins d’affaires et appel d’offres ;

• Pandémie : Accompagnement des gestionnaires et ententes avec les syndicats pour le maintien des services et respect des
mesures sanitaires évolutives ; 4 018 200 $

• Négociation des conditions de travail des professionnels (SCFP) et accompagnement des gestionnaires face aux
nouvelles réalités (contractuels, horaires variables...) ;

• Refonte de la Politique sur le harcèlement psychologique (en intégrant la notion de civilité) et conception d’une
Politique sur le télétravail.

FAVORABLE
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Ressources humaines

Tableau 17 ‐ Ressources humaines – Faits saillants 2020 

BUDGET

RÉEL

Tableau 18 ‐ Ressources humaines – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 1 881 553        1 905 798        1 981 559      2 067 752      2 384 141      2 305 000       (79 141)          
CHARGES SOCIALES 426 925           519 705           569 058           566 174           603 598           581 600           (21 998)            
AUTRES 1 043 579        1 349 310        1 441 118        1 602 556        992 780           1 131 600        138 820          
TOTAL DES CHARGES  3 352 056        3 774 813        3 991 734      4 236 482      3 980 518      4 018 200       37 682          

Principales variations 

↑ 79 141  $            
↑ 84 500  $              

↑ 21 998  $            

↓ 138 820  $         
↓ 124 600  $            
↓ 21 000  $              

3 980 518 $

VARIATION

Ajout de ressources non prévues au budget (régulier et surnuméraires)
Autres dépenses
Formations, congrès et déplacements annulés à cause de la Covid‐19

Aucun achat d'ameublement et d'équipement de bureau pour les nouveaux employés dû au télétravail

Variations Justifications

Rémunération
Ajout de ressources non prévues au budget (régulier et surnuméraires)
Charges sociales

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

37 682 $

Réalisations de l’année 2020
• Chantier Paie‐RH : Analyse des besoins d’affaires et appel d’offres ;

• Pandémie : Accompagnement des gestionnaires et ententes avec les syndicats pour le maintien des services et respect des
mesures sanitaires évolutives ; 4 018 200 $

• Négociation des conditions de travail des professionnels (SCFP) et accompagnement des gestionnaires face aux
nouvelles réalités (contractuels, horaires variables...) ;

• Refonte de la Politique sur le harcèlement psychologique (en intégrant la notion de civilité) et conception d’une
Politique sur le télétravail.

FAVORABLE
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Technologies de l’information

Tableau 19 ‐ Technologies de l’information – Faits saillants 2020 

BUDGET

Tableau 20 ‐ Technologies de l’information – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 1 255 016        1 397 894       1 458 679      1 835 069      2 095 015      2 190 900        95 885          
CHARGES SOCIALES 301 868           377 868          438 176         462 981         595 070         572 800           (22 270)          
AUTRES 1 807 113        1 857 774        2 062 569        2 295 828        2 605 215        2 362 600        (242 615)         
TOTAL DES CHARGES  3 363 997        3 633 537        3 959 424        4 593 878        5 295 300        5 126 300        (169 000)         

Principales variations 

↓ 95 885  $            
↓ 342 000  $            
↑ 103 800  $            

↑ 120 000  $            

↑ 22 270  $            
↑ 38 400  $              
↓ 34 600  $              
↑ 30 500  $              

↑ 242 615  $         
↑ 188 300  $            
↑ 163 800  $            
↓ 78 467  $              
↓ 13 000  $              

Frais courus pour projets non complétés en 2020. Reportés à 2021.

Dépenses non prévues reliées à la COVID‐19 pour de l'équipement informatique
Plusieurs projets n'ont pas pu débuter en 2020 tel que prévu dû à un manque de ressources
Économie au niveau des fournitures de bureau.

Salaires budgétisés à des règlements d'emprunt qui ont débuté tardivement dans l'année ou pas du tout donc 
imputés aux salaires réguliers (fonctionnement). 
Charges sociales
Charges pour régime de retraite plus élevées que prévu

Assurances collectives moins élevées que prévu
Charges sociales budgétisées imputables à des règlements d'emprunt qui ont débuté tardivement dans l'année ou 
pas du tout donc imputées aux charges sociales régulières (fonctionnement).

Autres dépenses

169 000 $

Variations Justifications

Rémunération
Plusieurs nouveaux postes prévus au budget 2020 ont été non comblés ou comblés en fin d'année 2020

Contrats de travail non prévus au budget initial d'un conseiller en implantation et d'un surnuméraire pour pallier 
au surcroît de travail 

RÉEL
5 295 300 $Réel Budget 

2020
Écarts Réels vs 

Budget

VARIATION

Réalisations de l’année 2020
• Mise en place d’une infrastructure de travail à distance pour plus de 300 employés ;

• Ajout de nouvelles fonctions TI (formation en gestion du changement, architecture de données et programmation) ; 5 126 300 $• Élaboration du plan directeur TI.

DÉFAVORABLE

Greffe et affaires juridiques

Tableau 21 ‐ Greffe et affaires juridiques – Faits saillants 2020 

BUDGET

RÉEL

Tableau 22 ‐ Greffe et affaires juridiques – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 2 101 164        2 362 291        2 183 936      2 215 053      2 316 130      2 693 000       376 870        
CHARGES SOCIALES 512 188           587 995           681 879         593 670         662 754         701 900          39 146          
AUTRES 1 949 056        2 447 179        4 958 173        4 962 155        2 661 811        1 544 200        (1 117 611)      
TOTAL DES CHARGES  4 562 408        5 397 465        7 823 989        7 770 878        5 640 695        4 939 100        (701 595)         

Principales variations 

↓ 376 870  $         

↓ 39 146  $            
↑ 29 000  $              
↓ 36 000  $              
↓ 14 000  $              
↓ 20 000  $              

↑ 1 117 611  $      
↑ 843 000  $            

↑ 240 000  $             Plus d'honoraires professionnels que prévu

5 640 695 $

Augmentation de la charge de régime de retraite des employés
Diminution de la charge des avantages sociaux divers des employés
Paiement rétroactif (ristourne) de la CNESST
Diminution autres avantages sociaux des employés et des retraités

Autres dépenses
Règlement de réclamations et poursuites judiciaires en cours d'année pour différents dossiers non provisionnés et 
contrepartie de la provision pour éventualités en fin d'année

Variations Justifications

Rémunération
Moins d'embauche que prévu étant donné la Covid‐19

Charges sociales

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget VARIATION 

701 595 $

Réalisations de l’année 2020
• Compléter l’équipe de la direction en réalisant les embauches prévues au budget 2020 ;

• Réaliser le Chantier sur le processus décisionnel (délégations de pouvoir et révision du contenu des sommaires décisionnels) ; 4 939 100 $
• Amorcer le Chantier sur la gestion documentaire.

DÉFAVORABLE
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Greffe et affaires juridiques

Tableau 21 ‐ Greffe et affaires juridiques – Faits saillants 2020 

BUDGET

RÉEL

Tableau 22 ‐ Greffe et affaires juridiques – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 2 101 164        2 362 291        2 183 936      2 215 053      2 316 130      2 693 000       376 870        
CHARGES SOCIALES 512 188           587 995           681 879         593 670         662 754         701 900          39 146          
AUTRES 1 949 056        2 447 179        4 958 173        4 962 155        2 661 811        1 544 200        (1 117 611)      
TOTAL DES CHARGES  4 562 408        5 397 465        7 823 989        7 770 878        5 640 695        4 939 100        (701 595)         

Principales variations 

↓ 376 870  $         

↓ 39 146  $            
↑ 29 000  $              
↓ 36 000  $              
↓ 14 000  $              
↓ 20 000  $              

↑ 1 117 611  $      
↑ 843 000  $            

↑ 240 000  $             Plus d'honoraires professionnels que prévu

5 640 695 $

Augmentation de la charge de régime de retraite des employés
Diminution de la charge des avantages sociaux divers des employés
Paiement rétroactif (ristourne) de la CNESST
Diminution autres avantages sociaux des employés et des retraités

Autres dépenses
Règlement de réclamations et poursuites judiciaires en cours d'année pour différents dossiers non provisionnés et 
contrepartie de la provision pour éventualités en fin d'année

Variations Justifications

Rémunération
Moins d'embauche que prévu étant donné la Covid‐19

Charges sociales

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget VARIATION 

701 595 $

Réalisations de l’année 2020
• Compléter l’équipe de la direction en réalisant les embauches prévues au budget 2020 ;

• Réaliser le Chantier sur le processus décisionnel (délégations de pouvoir et révision du contenu des sommaires décisionnels) ; 4 939 100 $
• Amorcer le Chantier sur la gestion documentaire.

DÉFAVORABLE
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Incendie et sécurité civile

Tableau 23 ‐ Incendie et sécurité civile – Faits saillants 2020 

BUDGET

Tableau 24 ‐ Incendie et sécurité civile – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 7 764 455        8 376 339        9 424 805      10 178 821   11 169 733   10 938 100   (231 633)       
CHARGES SOCIALES 1 881 920        2 266 846        2 636 246      2 605 202      2 868 618      2 823 600       (45 018)          
AUTRES 739 324           767 039           789 229           1 050 699        1 603 456        998 000           (605 456)         
TOTAL DES CHARGES  10 385 699     11 410 224     12 850 280     13 834 722     15 641 807     14 759 700     (882 107)         

Principales variations 

↑ 231 633  $         
↑ 679 000  $            
↓ 447 000  $            

↑ 45 018  $            
↓ 69 000  $              
↑ 25 000  $              
↑ 87 000  $              

↑ 605 456  $         
↑ 665 000  $            

15 641 807 $

Paiement rétroactif (ristourne) reçu de la CNESST

Augmentation de la charge de régime de retraite des employés

Augmentation de la charge des avantages sociaux divers des retraités

Autres dépenses
Augmentation globale non prévue des mesures d'urgences en lien avec la Covid‐19

Variations Justifications

Masse salariale
Augmentation du temps supplémentaire considérant les mesures supplémentaires reliées à la Covid‐19

Économie vu l'embauche de surnuméraires en mai, plus tardivement que prévu
Charges sociales

VARIATION 
882 107 $

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

Réalisations de l’année 2020
• Analyse de risques consolidés ;

• Implantation en caserne du sauvetage nautique et SUMI (phase 1) ; 14 759 700 $
• Rédaction du plan d’affaires ;

• Rédaction du projet de schéma de couverture de risques incendie ;

• Programme de remplacements d'équipement et de véhicules incendie (PTI). RÉEL

DÉFAVORABLE

Loisirs et vie communautaire

Tableau 25 ‐ Loisirs et vie communautaire – Faits saillants 2020 

RÉEL
21 842 924 $

Tableau 26 ‐ Loisirs et vie communautaire – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 10 258 434     10 578 640     11 081 108     11 128 474     8 700 103        10 150 700     1 450 597       
CHARGES SOCIALES 2 312 928        2 549 893        2 851 756        2 730 680        2 457 860        2 612 300        154 440          
AUTRES 10 378 661     10 376 783     10 895 013   16 106 605   10 684 960   11 471 300   786 340          
TOTAL DES CHARGES  22 950 024     23 505 316     24 827 876   29 965 759   21 842 924   24 234 300   2 391 377       

Principales variations 

↓ 1 450 597  $      

↓ 154 440  $         
↓ 59 000  $               
↑ 93 000  $               
↑ 30 000  $               
↓ 203 000  $            

↓ 786 340  $         
↓ 1 570 000  $         
↑ 1 241 000  $         
↓ 220 000  $            
↓ 172 000  $            
↓ 82 000  $               

Subventions octroyées 
Diminution des honoraires professionnels
Diminution des frais d'entretien et de réparation 
Diminution des frais de publication

BUDGET

Paiement rétroactif (ristourne) reçu de la CNESST
Augmentation de la charge des avantages sociaux futurs des employés et des retraités

Augmentation de la charge du régime de retraite des employés
Diminution des autres charges sociales en lien avec l'annulation des activités à cause de la COVID‐19.

Autres dépenses
Économies sur l'annulation des activités à cause de la COVID‐19

Variations Justifications
Rémunération
Diminution de salaires vu la COVID‐19 et l'annulation de la plupart des activités
Charges sociales

VARIATIONRéel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget 2 391 377 $

Réalisations de l’année 2020

24 234 300 $
• Réalisation de la nouvelle Politique d’admissibilité des organismes ;

• Création de la Corporation des fêtes du 350e ;

• Impartition du programme de camps de jour ;
• Mise en place de mesures pour soutenir le milieu dans le contexte de la pandémie (accompagnement, concertation,
programmes de soutien financier, etc.) ;

• Nouveau Plan d’action 2021‐2023 de la Politique du sport, de l’activité physique et du plein air.

FAVORABLE
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Loisirs et vie communautaire

Tableau 25 ‐ Loisirs et vie communautaire – Faits saillants 2020 

RÉEL
21 842 924 $

Tableau 26 ‐ Loisirs et vie communautaire – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 10 258 434     10 578 640     11 081 108     11 128 474     8 700 103        10 150 700     1 450 597       
CHARGES SOCIALES 2 312 928        2 549 893        2 851 756        2 730 680        2 457 860        2 612 300        154 440          
AUTRES 10 378 661     10 376 783     10 895 013   16 106 605   10 684 960   11 471 300   786 340          
TOTAL DES CHARGES  22 950 024     23 505 316     24 827 876   29 965 759   21 842 924   24 234 300   2 391 377       

Principales variations 

↓ 1 450 597  $      

↓ 154 440  $         
↓ 59 000  $               
↑ 93 000  $               
↑ 30 000  $               
↓ 203 000  $            

↓ 786 340  $         
↓ 1 570 000  $         
↑ 1 241 000  $         
↓ 220 000  $            
↓ 172 000  $            
↓ 82 000  $               

Subventions octroyées 
Diminution des honoraires professionnels
Diminution des frais d'entretien et de réparation 
Diminution des frais de publication

BUDGET

Paiement rétroactif (ristourne) reçu de la CNESST
Augmentation de la charge des avantages sociaux futurs des employés et des retraités

Augmentation de la charge du régime de retraite des employés
Diminution des autres charges sociales en lien avec l'annulation des activités à cause de la COVID‐19.

Autres dépenses
Économies sur l'annulation des activités à cause de la COVID‐19

Variations Justifications
Rémunération
Diminution de salaires vu la COVID‐19 et l'annulation de la plupart des activités
Charges sociales

VARIATIONRéel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget 2 391 377 $

Réalisations de l’année 2020

24 234 300 $
• Réalisation de la nouvelle Politique d’admissibilité des organismes ;

• Création de la Corporation des fêtes du 350e ;

• Impartition du programme de camps de jour ;
• Mise en place de mesures pour soutenir le milieu dans le contexte de la pandémie (accompagnement, concertation,
programmes de soutien financier, etc.) ;

• Nouveau Plan d’action 2021‐2023 de la Politique du sport, de l’activité physique et du plein air.

FAVORABLE
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Police
Tableau 27 ‐ Police – Faits saillants 2020 

RÉEL
37 823 466 $

Tableau 28 ‐ Police – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 23 714 143     24 819 686     26 119 037   26 248 645   27 222 039   26 709 500   (512 539)          
CHARGES SOCIALES 5 512 568        6 453 433        7 353 291        7 146 688        7 905 317        7 961 600        56 283            
AUTRES 3 027 236        2 702 759        2 387 964        3 295 458        2 696 111        3 478 455        782 344          
TOTAL DES CHARGES  32 253 948     33 975 879     35 860 292   36 690 790   37 823 466   38 149 555   326 089          

Principales variations 

↑ 512 539  $         
↓ 1 158 000  $         
↑ 1 104 000  $         
↑ 301 850  $            

↑ 152 400  $            
↑ 94 600  $               

↓ 56 283  $           
↓ 186 000  $            
↑ 133 000  $            
↑ 132 000  $            
↓ 136 000  $            

↓ 782 344  $         
↓ 241 509  $            
↓ 125 669  $            
↓ 71 645  $               
↓ 80 444  $                Achats de vêtements et uniformes moins élevés que prévu
↓ 81 375  $                Achats de fournitures de bureau moins élevés que prévu
↓ 44 103  $                Frais pour services juridiques moins élevés que prévu
↓ 124 797  $             Frais de fourrière municipale et de location du bâtiment moins élevés étant donné le confinement

Augmentation des autres charges sociales vu les heures supplémentaires, les absences et autres congés
Paiement rétroactif (ristourne) de la CNESST
Autres dépenses
Budget de service technique de police très peu utilisé en raison de la Covid‐19
Formation, congrès et déplacements annulés due à cause de la Covid‐19
Transfert au Service des loisirs du budget pour les bernaches, soit ‐ 30 279 $

Augmentation significative des heures travaillées par les cols bleus pour l'entretien et la conciergerie des 
immeubles en lien avec la COVID‐19 et les respect des mesures sanitaires
Heures supplémentaires dues à la Covid‐19 et aux absences
Congés de maladies plus nombreux que prévu
Charges sociales
Diminution des charges de retraite
Augmentation de la charge des avantages sociaux divers des employés et des retraités

Variations Justifications

Rémunération
Plusieurs absences de long terme pour le salaire régulier (maladie, congés parentaux, SST et autres)
Salaires surnuméraires pour combler les absences des employés réguliers

• Avec plus de 2 500 interventions en lien direct avec le COVID‐19, il n’y a eu aucune contamination de patrouilleurs.

VARIATIONRéel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

326 089 $

Réalisations de l’année 2020
BUDGET• Toutes les actions prévues au Plan d’affaires 2020‐2022 ont été entreprises ;

• Intégration de véhicules hybrides aux sections de la surveillance du territoire et de la sécurité routière ; 38 149 555 $
• Implantation du rapport d’accident informatisé ;

FAVORABLE

Relations avec les citoyens et communications

Tableau 29 ‐ Relations avec les citoyens et communications – Faits saillants 2020 

BUDGET

RÉEL

Tableau 30 ‐ Relations avec les citoyens et communications – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 865 984           855 665           931 870         1 010 173      1 404 489      1 254 600       (149 889)       
CHARGES SOCIALES 225 755           269 122           309 247         308 689         397 248         356 100          (41 148)          
AUTRES 905 215           866 083           861 952           759 466           774 858           874 200           99 342            
TOTAL DES CHARGES  1 996 953        1 990 870        2 103 069        2 078 327        2 576 595        2 484 900        (91 695)            

Principales variations 

↑ 149 889  $         
↑ 67 000  $              
↑ 96 000  $              

↑ 41 148  $            

↓ 99 342  $            
↓ 93 000  $              
↓ 47 000  $              
↓ 20 000  $               Diminution des frais de poste/envoi
↑ 21 500  $               Augmentation de certaines charges due à la COVID‐19
↑ 48 000  $               Augmentation des charges de projets particuliers (signalisation piste multifonctionnelle TransTerrebonne, 

événements virtuels et projets spéciaux)

Charges sociales
En lien avec l'embauche des agents d'information et des professionnels et l'augmentation du nombre de postes 
surnuméraires
Autres dépenses
Non‐parution de guides informatifs prévus au budget (citoyens et élus)
Moins de parutions dans  les revues et journaux que prévu

Variations Justifications

Rémunération
Ajout d'agents d'information au Bureau du citoyen et postes professionnels
Augmentation rémunération des surnuméraires (remplacement vacances et congés de maternité, agents 
d'information)

2 576 595 $
Réel Budget 

2020
Écarts Réels vs 

Budget VARIATION 
91 695 $

Réalisations de l’année 2020
• COVID‐19 : Équipes dédiées afin de répondre aux besoins et aux questions des citoyens ;

• Nouvel horaire du Bureau des citoyens (BDC) ‐ Du lundi au vendredi, de 7 h 30 à 19 h 30 ; 2 484 900 $
• Lancement d’une infolettre numérique pour les citoyens et d’un bulletin interne mensuel.

DÉFAVORABLE
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Relations avec les citoyens et communications

Tableau 29 ‐ Relations avec les citoyens et communications – Faits saillants 2020 

BUDGET

RÉEL

Tableau 30 ‐ Relations avec les citoyens et communications – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 865 984           855 665           931 870         1 010 173      1 404 489      1 254 600       (149 889)       
CHARGES SOCIALES 225 755           269 122           309 247         308 689         397 248         356 100          (41 148)          
AUTRES 905 215           866 083           861 952           759 466           774 858           874 200           99 342            
TOTAL DES CHARGES  1 996 953        1 990 870        2 103 069        2 078 327        2 576 595        2 484 900        (91 695)            

Principales variations 

↑ 149 889  $         
↑ 67 000  $              
↑ 96 000  $              

↑ 41 148  $            

↓ 99 342  $            
↓ 93 000  $              
↓ 47 000  $              
↓ 20 000  $               Diminution des frais de poste/envoi
↑ 21 500  $               Augmentation de certaines charges due à la COVID‐19
↑ 48 000  $               Augmentation des charges de projets particuliers (signalisation piste multifonctionnelle TransTerrebonne, 

événements virtuels et projets spéciaux)

Charges sociales
En lien avec l'embauche des agents d'information et des professionnels et l'augmentation du nombre de postes 
surnuméraires
Autres dépenses
Non‐parution de guides informatifs prévus au budget (citoyens et élus)
Moins de parutions dans  les revues et journaux que prévu

Variations Justifications

Rémunération
Ajout d'agents d'information au Bureau du citoyen et postes professionnels
Augmentation rémunération des surnuméraires (remplacement vacances et congés de maternité, agents 
d'information)

2 576 595 $
Réel Budget 

2020
Écarts Réels vs 

Budget VARIATION 
91 695 $

Réalisations de l’année 2020
• COVID‐19 : Équipes dédiées afin de répondre aux besoins et aux questions des citoyens ;

• Nouvel horaire du Bureau des citoyens (BDC) ‐ Du lundi au vendredi, de 7 h 30 à 19 h 30 ; 2 484 900 $
• Lancement d’une infolettre numérique pour les citoyens et d’un bulletin interne mensuel.

DÉFAVORABLE

R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 0       37



Travaux publics

Tableau 31 ‐ Travaux publics – Faits saillants 2020 

BUDGET

Tableau 32 ‐ Travaux publics – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 14 914 194     15 066 128     15 283 971   14 675 819   14 178 992   15 486 300   1 307 308    
CHARGES SOCIALES 3 482 841       3 947 669       4 412 932     3 975 727     3 953 108     4 320 400     367 292        
AUTRES 39 800 424     40 721 669     40 135 845     42 025 153     44 853 573     44 401 745     (451 828)         
TOTAL DES CHARGES  58 197 459     59 735 466     59 832 748     60 676 698     62 985 673     64 208 445     1 222 772      

Principales variations 

↓ 1 307 308  $      
↓ 2 200 000  $         

↑ 1 067 000  $         

↓ 367 292  $          

↑ 451 828  $          
↑ 616 000  $            

↑ 341 000  $            
↑ 378 000  $            
↑ 263 000  $            

↓ 814 000  $            

↓ 270 000  $            
↑ 395 000  $            

↓ 62 000  $              
↓ 248 000  $            

En lien avec la rémunération moindre que prévu

Autres dépenses
Augmentation des ententes de collectes des matières résiduelles et organiques, principalement due à 
l'augmentation du nombre de portes sur le territoire de la Ville. Coût d'enlèvement de la neige plus élevé que 
prévu.

Enlèvement de la neige plus élevé que prévu dans le budget
Augmentation des services techniques (matières résiduelles et aqueduc)
Augmentation location bâtiment, principalement pour le nouvel emplacement 3330 boul. des Entreprises 
(Police) et charge de location de véhicule
Diminution de la charge des matériaux et fournitures diverses (bois, graisse, calcium, pierre, fournitures de 
bureau)
Diminution de la charge de matériaux divers (incompressibles) (carburant, pièces, eau, bacs roulants) 
Augmentation globale des charges d'entretien et de réparation (infrastructures, terrain et bâtiment, véhicules, 
machinerie)
Diminution de la charge des ententes contractuelles
Diminution des quotes‐parts et autres ententes entre organismes

Variations Justifications

Rémunération
Plusieurs postes non comblés à la suite de départs (retraite, abolition, congés). Diminution des salaires 
surnuméraires vu la COVID‐19  et embauche moindre
Plus de temps supplémentaire que prévu, principalement en lien avec le déneigement

Charges sociales

62 985 673 $Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

VARIATION
1 222 772 $

Réalisations de l’année 2020
• Révision et harmonisation de plusieurs devis ;

• Restructuration des Travaux publics ; 64 208 445 $
• Amorcer l’électrification des véhicules.

RÉEL

FAVORABLE

Génie et environnement

Tableau 33 ‐ Génie et environnement – Faits saillants 2020 

BUDGET

Tableau 34 ‐ Génie et environnement – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 1 353 708        1 483 920        1 514 401      1 679 703      2 610 413      2 827 100       216 687        
CHARGES SOCIALES 299 541           381 301           447 499         439 256         654 376         694 600          40 224          
AUTRES 986 246           331 521           1 479 204      1 303 163      1 059 180      1 562 100       502 920        
TOTAL DES CHARGES  2 639 495        2 196 743        3 441 104      3 422 122      4 323 970      5 083 800       759 830        

Principales variations 

↓ 216 687  $         
↓ 319 900  $            
↑ 103 800  $            

↓ 40 224  $            

↓ 502 920  $         
↓ 306 400 $
↓ 130 000 $
↓ 20 000 $ Économie sur les déplacements et les formations due à la Covid‐19
↓ 37 700 $ Moins de dépenses pour le matériel promotionnel à cause de la Covid‐19

Variations

Remplacements temporaires dus aux départs ou aux postes non comblés

Charges sociales
Économie due aux départs et aux postes non comblés

Autres dépenses
Contrat de surveillance et contrôle des moustiques qui a coûté moins cher que prévu
Aucune patrouille environnementale en 2020 étant donné la Covid‐19 et la dissolution de VERTerrebonne

Justifications

Rémunération
Plusieurs départs ou nouveaux postes pourvus au cours de l'année

4 323 970 $

VARIATIONRéel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

759 830 $

Réalisations de l’année 2020
• Réorganisation de la nouvelle structure de la Direction du génie et environnement ;

• Amélioration du ratio coût bénéfice du contrat pour le contrôle des moustiques ; 5 083 800 $
• Prise en charge de la nouvelle activité « Transactions immobilières».

RÉEL

FAVORABLE
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Génie et environnement

Tableau 33 ‐ Génie et environnement – Faits saillants 2020 

BUDGET

Tableau 34 ‐ Génie et environnement – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 1 353 708        1 483 920        1 514 401      1 679 703      2 610 413      2 827 100       216 687        
CHARGES SOCIALES 299 541           381 301           447 499         439 256         654 376         694 600          40 224          
AUTRES 986 246           331 521           1 479 204      1 303 163      1 059 180      1 562 100       502 920        
TOTAL DES CHARGES  2 639 495        2 196 743        3 441 104      3 422 122      4 323 970      5 083 800       759 830        

Principales variations 

↓ 216 687  $         
↓ 319 900  $            
↑ 103 800  $            

↓ 40 224  $            

↓ 502 920  $         
↓ 306 400 $
↓ 130 000 $
↓ 20 000 $ Économie sur les déplacements et les formations due à la Covid‐19
↓ 37 700 $ Moins de dépenses pour le matériel promotionnel à cause de la Covid‐19

Variations

Remplacements temporaires dus aux départs ou aux postes non comblés

Charges sociales
Économie due aux départs et aux postes non comblés

Autres dépenses
Contrat de surveillance et contrôle des moustiques qui a coûté moins cher que prévu
Aucune patrouille environnementale en 2020 étant donné la Covid‐19 et la dissolution de VERTerrebonne

Justifications

Rémunération
Plusieurs départs ou nouveaux postes pourvus au cours de l'année

4 323 970 $

VARIATIONRéel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

759 830 $

Réalisations de l’année 2020
• Réorganisation de la nouvelle structure de la Direction du génie et environnement ;

• Amélioration du ratio coût bénéfice du contrat pour le contrôle des moustiques ; 5 083 800 $
• Prise en charge de la nouvelle activité « Transactions immobilières».

RÉEL

FAVORABLE

R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 0       39



Urbanisme durable

Tableau 35 ‐ Urbanisme durable – Faits saillants 2020 

Tableau 36 ‐ Urbanisme durable – Résumé des charges

2016 2017 2018 2019 2020
RÉMUNÉRATION 1 932 006        2 019 937        2 168 459      2 324 791      2 268 057      2 302 700       34 643          
CHARGES SOCIALES 492 797           564 324           663 672         661 692         674 040         753 100          79 060          
AUTRES 176 864           120 398           166 945           163 357           107 291           199 400           92 109            
TOTAL DES CHARGES  2 601 667        2 704 659        2 999 076        3 149 840        3 049 389        3 255 200        205 811          

Principales variations 

↓ 34 643  $            
↓ 104 300  $            
↑ 56 000  $              
↑ 16 900  $              

↓ 79 060  $            
↓ 80 700  $              
↓ 14 000  $              
↑ 6 500  $ 
↑ 4 000  $ 

↓ 92 109  $            
↓ 32 300  $              
↓ 60 600  $              

Augmentation de la charge des avantages sociaux futurs des employés et des retraités
Augmentation des autres charges sociales
Autres dépenses
Économie au niveau des dépenses de formations, congrès et déplacements à cause de la Covid‐19
Économie au niveau des autres dépenses (fournitures de bureau, honoraires et pièces et accessoires)

Remplacements d'employés permanents

Congés de maladie rémunérés plus nombreux que prévu
Charges sociales
Charges du régime de retraite moins élevées que prévu

Paiement rétroactif (ristournes) de la CNESST

• Collaboration à la planification de deux pôles sociaux (Tilleuls et Saint-Charles) ;

• Intégration d’un processus de réception des demandes de projets de développement (expérience client).

205 811 $

Variations Justifications

Rémunération
4 postes inoccupés ou partiellement occupés au premier tiers de l'année  (‐70k); salaire directeur départ (‐20k)

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget VARIATION

3 049 389 $
RÉEL

Réalisations de l’année 2020
• Lancement du projet d’optimisation des processus permis et inspections (6 volets) ;

• Simplification de la réglementation d’urbanisme : amorce d’une révision du PIIA ; 3 255 200 $
• Révision du processus des demandes discrétionnaires (PIIA, DM, UC) ;

• Nouveau cadre réglementaire pour le secteur du Vieux-Terrebonne ;

BUDGET

FAVORABLE

Bureau de la vérificatrice générale

Tableau 37 ‐ Bureau de la vérificatrice générale – Résumé des charges

BUDGET

2016 2017 2018 2019 2020

RÉMUNÉRATION 316 492           339 998           360 769           353 111           373 965           362 600           (11 365)            

CHARGES SOCIALES 59 213             70 548             78 479             77 530             80 269             88 600             8 331              

AUTRES 121 948           257 215           136 489           141 199           137 853           167 900           30 047            

TOTAL DES CHARGES  497 652           667 761           575 737           571 840           592 087           619 100           27 013            

Principales variations 

↑ 8 331  $              
↑ (9 581) $ 

↓ 30 047  $            
↓ 7 100  $ 

↓ 27 013  $            
↓ 23 500  $              

Assurances collectives moins élevées que prévu
Autres dépenses
Économie au niveau des services professionnels

Variations Justifications
Rémunération
27 périodes de payes en 2020 au lieu de 26
Charges sociales

Réel
Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

VARIATION
27 013 $

619 100 $

RÉEL
592 087 $

FAVORABLE

40      R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 0



Bureau de la vérificatrice générale

Tableau 37 ‐ Bureau de la vérificatrice générale – Résumé des charges

BUDGET

2016 2017 2018 2019 2020

RÉMUNÉRATION 316 492           339 998           360 769           353 111           373 965           362 600           (11 365)            

CHARGES SOCIALES 59 213             70 548             78 479             77 530             80 269             88 600             8 331              

AUTRES 121 948           257 215           136 489           141 199           137 853           167 900           30 047            

TOTAL DES CHARGES  497 652           667 761           575 737           571 840           592 087           619 100           27 013            

Principales variations 

↑ 8 331  $              
↑ (9 581) $ 

↓ 30 047  $            
↓ 7 100  $ 

↓ 27 013  $            
↓ 23 500  $              

Assurances collectives moins élevées que prévu
Autres dépenses
Économie au niveau des services professionnels

Variations Justifications
Rémunération
27 périodes de payes en 2020 au lieu de 26
Charges sociales

Réel
Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

VARIATION
27 013 $

619 100 $

RÉEL
592 087 $

FAVORABLE
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Autres dépenses Administration

Tableau 38 ‐ Autres dépenses Administration

BUDGET
2018 2019 2020

TRANSPORT EN COMMUN 9 927 177          11 947 855        13 347 915        13 327 200        (20 715)               

QUOTES‐PARTS AUX ORGANISMES MUNICIPAUX ‐ MRC et CMM 4 226 794          4 659 445          3 943 315          4 729 600          786 285             

FRAIS FINANCIER ET AUTRES 1 981 798          2 665 902          2 724 127          2 983 600          259 473             

PAIEMENT COMPTANT IMMOBILISATION ‐  ‐  4 259 868          3 500 000          (759 868)            
TOTAL DES CHARGES 16 135 769        19 273 202        24 275 225        24 540 400        265 175             

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

VARIATION
265 175 $

24 540 400 $

RÉEL
24 275 225 $

FAVORABLE
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Administration 
générale
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Analyse de la masse salariale
La rémunération globale comprend la rémunération ainsi que les charges de l’employeur, et ce, pour tous les employés et les élus de la Ville. 

La rémunération globale est l’un des principaux postes de dépenses. Elle compte pour 44 % des dépenses de fonctionnement en 2020.

Rémunération (voir l’Annexe 3 pour le détail de l’évolution de la masse salariale)
Tableau 39 – Rémunération annuelle totale
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Tableau 40 – Poids de la rémunération de base sur les dépenses de fonctionnement
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Temps supplémentaire (voir l’Annexe 4)
Tableau 41 – Temps supplémentaire 
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L'écart entre le budget et les chiffres réels au 31 décembre 2020 s'expliquent en partie de la façon suivante :

● Entretien du territoire : Augmentation de 1,067 K$ principalement attribuable aux activités de déneigement, aux nombreuses 
fuites d'eau d'importantes ampleurs, à l'embauche de surnuméraires moindre que prévu et aux départs à la retraite non 
remplacés.

● Incendie et sécurité civile : Augmentation de 679 k$ due à la COVID‐19 et à la mise en place des différentes mesures sanitaires 
et autres tâches.
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Charges sociales (voir l’Annexe 3)
Tableau 42 – Charges sociales annuelles totales

Tableau 43 – Poids des charges sociales sur les dépenses de fonctionnement
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Masse salariale totale
Tableau 44 – Composition de la masse salariale totale 
(incluant charges d’intérêts)
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Masse salariale totale
Tableau 45 – Poids de la masse salariale totale sur les dépenses
(incluant charges d’intérêts)

 ‐

 50 000 000

 100 000 000

 150 000 000

 200 000 000

 250 000 000

 300 000 000

2019 2020

Poids de la masse salariale totale sur les dépenses

Masse salariale totale Dépenses totales

43 %

44 %

44 %

 -

 50000 000

 100000 000

 150000 000

 200000 000

 250000 000

 300000 000

2019 2020

Poids de la masse salariale totale sur les dépenses

Masse salariale totale Dépenses totales

43 % 44 %

300 000 000

250 000 000

200 000 000

150 000 000

100 000 000

50 000 000

50      R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 0



Évolution de la masse salariale par catégories de postes

2016 2017 2018 2019 2020
ÉLUS 1 298 914  2 219 727  2 154 318  1 356 893  1 490 758 
CADRES 12 840 552  13 113 402  14 628 848  11 130 417  9 971 104 
PROFESSIONNELS ‐  ‐  ‐  3 669 845  5 665 178 
COLS BLANCS 17 646 903  18 008 543  19 272 282  19 321 058  19 499 366 
COLS BLEUS 9 371 791  9 652 319  9 895 337  9 100 686  9 750 564 
POLICIERS 14 040 394  14 376 060  15 310 926  15 474 307  15 446 894 
POMPIERS 7 425 925  7 525 544  7 907 525  8 048 430  8 783 075 
BRIGADIERS 1 306 891  1 276 743  1 340 301  1 314 489  917 756 
PISCINE 1 164 037  1 198 790  1 325 447  1 353 771  959 420 
AUTRES 6 877 906  7 191 468  7 378 646  9 994 405  9 093 827 
TOTAL DES CHARGES  71 973 314  74 562 596  79 213 630  80 764 301  81 577 942 
Écart avec l'année précédente 3,6% 6,2% 2,0% 1,0%
Évolution 13,3%

Réel

La Ville de Terrebonne s'est dotée d'un Plan quinquennal de la masse salariale et de la main‐d'œuvre. Ce Plan est disponible sur site Internet de la Ville sous 
la rubrique Ma Ville/Orientations stratégiques et politiques.

La masse salariale représentant près de la moitié du budget de la Ville, la gestion planifiée de la masse salariale et des effectifs est au cœur de la 
transformation de la Ville. Se doter d'un Plan quinquennal n'était pas une option mais bien une nécessité et la Ville en est très fière.
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Régime de retraite et avantages sociaux futurs 

Évolution du coût des avantages sociaux futurs  

Tel qu’exigé par le ministère des Affaires municipales et de l’Habitation (MAMH), les municipalités et organismes 
municipaux doivent, depuis le 1er janvier 2007, appliquer une comptabilité d‘exercice afin de présenter 
l‘information financière concernant le coût des avantages sociaux futurs. 

RÉGIME À PRESTATIONS DÉTERMINÉES 

 Dans le régime à prestations déterminées, la caisse de retraite comprend les cotisations que vous versez à
titre d‘employeur et celles des participants ;

 Ce sont des actuaires qui établissent le coût des prestations et qui fixent les cotisations devant être versées
dans le régime ;

 La somme de la rente de retraite que recevront les participants et bénéficiaires correspond généralement à
un pourcentage du salaire multiplié par le nombre d’années de service reconnues en vertu du régime.

RÉGIMES DE RETRAITE À LA VILLE DE TERREBONNE 

 Régime complémentaire de retraite des employés cols blancs de la Ville de Terrebonne ;

 Régime complémentaire de retraite des employés cols bleus de la Ville de Terrebonne ;

 Régime complémentaire de retraite des cadres de la Ville de Terrebonne ;

 Régime complémentaire de retraite des policiers et des policières de la Ville de Terrebonne ;

 Régime complémentaire de retraite des pompiers de la Ville de Terrebonne.
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ÉÉvvoolluuttiioonn  dduu  ccooûûtt  ddeess  rrééggiimmeess  ddee  rreettrraaiittee  22001122  --  22002200 PROJET POUR LA DAF SEULEMENT

CChhaarrggee  ppoouurr  ddeess  ffiinnss  ddee  ttaaxxaattiioonn  MAJ 8 AVRIL 2021 MODIFIÉ LE 28 AVRIL 2021

Description 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2020 

Budget adopté

Services courants 3 115 262  $      3 286 031  $        3 690 071  $        3 772 317  $        5 258 000  $        5 514 023  $        6 336 968  $        6 375 197  $        7 589 583  $        6 747 232  $           

Services passés 1 039 971  $      1 307 439  $        3 355 922  $        601 622  $            (1 462 300) $       (369 460) $           (315 204) $           (206 192) $           393 537  $            1 002 048  $           
(Allègement fiscal 
utilisé)/Taxation allègement -  $                            -  $                              (1 017 319) $       -  $                              145 331  $            145 331  $            145 331  $            145 331  $            145 331  $            145 331  $               

Charge aux fins de taxation 4 155 233  $      4 593 470  $        6 028 674  $        4 373 939  $        3 941 031  $        5 289 894  $        6 167 095  $        6 314 336  $        8 128 451  $        7 894 611  $           

Remarques :
 Services courants : Coût des avantages pour services rendus moins les cotisations versées par d'autres employeurs et par les employés pour le services courant 
 Services passés : Coût des modifications plus l'amortissement des (gains) pertes actuariels  plus variation de la provision pour moins value plus charge d'intérêts 

Évolution du coût des régimes de retraite 2016 - 2020
Pourcentage du coût des régimes de retraite par rapport à la masse salariale cotisable

Description 2016 2017 2018 2019 2020
2020 

Budget adopté

Charge aux fins de taxation 3 941 031  $              5 289 894  $              6 167 095  $              6 314 336  $              8 128 451  $              7 894 611  $              

Masse salariale cotisable 60 829 764  $           61 702 680  $           64 929 210  $           66 062 468  $           69 751 437  $           65 012 520  $           

% du coût des régimes de retraite/ 
masse salariale cotisable 6,48% 8,57% 9,50% 9,56% 11,65% 12,14%
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Évolution de la  
dette et du service 
de la dette
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Évolution de la dette et du service de la dette (voir annexe 5)

‐1 M$ : Diminution de la dette brute par rapport à 2019

SERVICE DE LA DETTE À L’ENSEMBLE

Le service de la dette à l’ensemble est la portion des emprunts contractés par la Ville qui doivent être assumés par l’ensemble des citoyens de Terrebonne. 

SERVICE DE LA DETTE RIVERAINE

La dette riveraine est assumée par les citoyens de la Ville qui sont les bénéficiaires des travaux effectués dans les bassins pour lesquels des emprunts 
spécifiques ont été contractés par l’entremise d’une taxe de répartition locale, par exemple pour financer les infrastructures.

SUBVENTION DU SERVICE DE LA DETTE

La dette de la Ville inclut les dettes financées pour le compte du gouvernement du Québec et pour lesquelles ce dernier verse l’annuité afférente à cette 
partie de la dette. 

DETTE BRUTE

La dette brute constitue l’ensemble des emprunts contractés par la Ville.
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Tableau 46 – Évolution du service de la dette brute non consolidée

Selon la présentation du MAMH
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Tableau 47 – Évolution du poids du service de la dette brute sur les dépenses de fonctionnement

Selon la présentation du MAMH
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Tableau 48 – Évolution du service de la dette nette

Selon la présentation du MAMH

DETTE NETTE

La dette nette est l’ensemble des emprunts contractés par la Ville desquels la portion remboursable par des tiers et d’autres 
organismes est déduite, comme les  subventions et la dette riveraine. Pour 2020, elle correspond à 62 % de la dette brute.
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Tableau 49 – Évolution du poids du service de la dette nette sur les dépenses de fonctionnement

Selon la présentation du MAMH
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PAIEMENT COMPTANT DES IMMOBILISATIONS (PCI)

TABLEAU 50 – PCI PROJETÉ

BUDGET
3 500 000 $

RÉEL
4 259 868 $

VARIATION 
759 868 $

Le paiement au comptant des immobilisations est un moyen de financement par le budget de fonctionnement pour certaines 
dépenses du Plan triennal d’immobilisations (PTI) de la Ville.

2020 2021 2022 2023 2024 …2029

Croissance des 
immobilisations 
payées comptant

3,5 M$ 7 M$ 10,5 M$ 14 M$ 17,5 M$ 38,2 M$

En 2020, la Ville a émis un volume d’emprunt de 80,7 M$. Ces emprunts ont été émis pour des termes de 5 et 10 ans, 
selon la structure financière émise par le ministère des Affaires municipales et de l’Habitation (MAMH). La Ville a obtenu 
un taux d’intérêt nominal moyen de 1,0 % sur les obligations municipales. Ces emprunts ont été émis à des fins de 
refinancement (39,4M $) et pour le financement à long terme des dépenses de la Ville (dépenses de fonctionnement :
6,3 M$; investissements : 35 M$).

Du montant de 35 M$ financé par la Ville pour les dépenses d’investissements, un montant de 8,5 M$ est à la charge du 
gouvernement du Québec, principalement en lien avec le programme de subvention du Programme de la Taxe sur 
l’essence Canada Québec (TECQ III).

Au 31 décembre 2020, les montants des investissements à financer à long terme s’élèvent à 10,9 M$.

DÉFAVORABLE

60      R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 0



Tableau ‐ 51 Ratios – Gestion de la dette consolidée

RATIOS ‐ GESTION DE LA DETTE ‐ CONSOLIDÉE

Selon politique financière
 gestion de la dette

Selon politique 
financière

 gestion de la dette

Selon politique financière
 gestion de la dette

Selon politique 
financière

 gestion de la dette

Selon politique financière
 gestion de la dette

Selon politique 
financière

 gestion de la dette

Selon politique 
financière

 gestion de la dette

Source RF 2018 Réel 2018 Source RF 2019 Réel 2019 Source RF 2020 Réel 2020 Cible

505 789 821  $         514 204 022  $           505 868 239  $          
238 193 231  $         212% 259 541 258  $           198% 268 942 562  $           188%

253 995 258  $         300 512 230  $           304 572 721  $          
220 373 069  $         115% 241 721 095  $           124% 253 229 891  $           120%

251 794 563  $         213 691 792  $           201 295 518  $          
238 193 231  $         106% 259 541 258  $           82% 268 942 562  $ 79%

505 789 821  $         514 204 022  $           505 868 239  $          
14 303 950 403  $    4% 14 769 394 126  $      3,48% 15 808 876 021  $      3,20%

Détail du calcul des ratios susmentionnés:

1. Dette totale consolidée  moins dette assumée par des tiers & autres organismes
Revenus totaux consolidées de fonctionnement et investissements 

2.
Revenus de fonctionnement et investissements consolidés moins taxes améliorations locales

3.
Revenus totaux consolidés de fonctionnement et investissements 

4.
Potentiel fiscal

Dette nette consolidée1
Maximum 155% 

d'ici 2029

Dette nette consolidée assumée par l'ensemble2
Maximum 150% 

d'ici 2029

Dette nette consolidée assumée par les riverains et bassins3

Maximum 5%, à 
l'extinction des 
emprunts reliés 
aux règlements 
actuels

Dette totale  consolidée moins la portion assumée par  des tiers et autres organismes moins la portion assumée par une partie de la Ville

Dette totale consolidée (dette totale consolidée  moins dette assumée par des tiers & autres organismes)

Dette nette totale consolidée moins la patie assumée par des tiers et autres organismes moins la partie assumée par l'ensemble

Dette nette consolidée  p/r potentiel fiscal4  Maximum 3,5%
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Tableau ‐ 52 Ratios – Gestion de la dette non‐consolidée

RATIOS ‐ GESTION DE LA DETTE ‐ NON CONSOLIDÉE

Selon politique financière
 gestion de la dette

Selon politique 
financière

 gestion de la dette

Selon politique financière
 gestion de la dette

Selon politique 
financière

 gestion de la dette

Selon politique financière
 gestion de la dette

Selon politique 
financière

 gestion de la dette

Selon politique 
financière

 gestion de la dette

Source RF 2018 Réel 2018 Source RF 2019 Réel 2019 Source RF 2020 Réel 2020 Cible

406 816 400  $         417 291 144  $           417 146 610  $          
232 226 574  $         175% 252 067 644  $           166% 266 182 935  $           157%

210 124 732  $         257 585 880  $           268 084 929  $          
232 226 574  $         90% 252 067 644  $           102% 266 182 935  $           101%

196 691 668  $         159 705 264  $           149 061 681  $          
232 226 574  $         85% 234 070 837  $           68% 250 470 264  $           60%

42 330 858  $            46 710 366  $             44 602 882  $             
227 970 549  $         19% 243 086 612  $           19% 239 001 785  $           19%

406 816 400  $        
417 291 144  $           417 146 610  $          

14 303 950 403  $    3% 14 769 394 126  $      2,83% 15 808 876 021  $      2,64%

Détail du calcul des ratios susmentionnés:

1.
Revenus de fonctionnement et investissements non consolidés

2.
Revenus de fonctionnement et investissements non consolidés

3. Dette nette totale  non consolidée moins la patie assumée par des tiers et autres organismes moins la partie assumée par l'ensemble
Revenus de fonctionnement et investissements moins les taxes d'améliorations locales

4.
Dépenses de fonctionnement  (incluant frais financement et remboursement de la dette non consolidée)

5. Dette nette non  consolidée moins dette assumée par des tiers & autres organismes
Potentiel fiscal

Dette nette non consolidée1
Maximum 155% 

d'ici 2029

Dette nette non consolidée assumée par l'ensemble2
Maximum 150% 

d'ici 2029

Dette nette non consolidée moins dette assumée par des tiers moins dette assumée par une partie 

Dette nette  non consolidée moins dette assumée par des tiers & autres organismes

Service de la dette non consolidé ( Remboursement dette +frais de financement ) moins la portion assumée par des tiers et autres organismes

Dette nette non consolidée assumée par une partie3

Maximum 5%, à 
l'extinction des 
règlements 
actuels

Dette nette non consolidé p/r 
dépenses fonctionnement4

 Maximum 20%

Dette nette non consolidée  p/r potentiel fiscal5  Maximum 3,5%

62      R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 0



Investissement

2020
 ($)

2019
 ($)

Réel selon rapport financier (non consolidé) 42 584 524         50 648 736   
Budgétisé selon PTI 113 036 000      89 227 539   

Réalisations de l’année 2020

‐ Dans le cadre du Programme décennal d’immobilisations de Terrebonne (PDIT) 2020‐2029, adopté par le comité exécutif en juin
    2019, la Ville a  établi une stratégie à long terme pour assurer le rattrapage dans l’entretien de ses infrastructures et l’ajout de 
    nouvelles immobilisations.

‐ Le PDIT venait établir une cible de 81 M$ à investir annuellement dans le maintien et le développement des immobilisations municipales. 
‐ Cette cible, qui sert de barème afin de jauger l'évolution des investissements dans le temps, permet également de réaligner les  
   actions de  l'administration municipale de façon proactive.

‐ Pour l'exercice 2020:
‐ C'est environ la moitié des investissements de l'exercice qui sont afférents à la catégorie Chemins, rues, routes, trottoirs, ponts, tunnels et 
‐ Un peu plus du dixième des investissements sont afférents à la catégorie Parcs publics et stationnements.
‐ Des faits saillants quant aux principales dépenses réalisées en 2020 sont présentés ci‐dessous:

Tableau ‐ 53 – Dépenses en investissements

Dépenses en investissements
de la Ville de Terrebonne
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Tableau – 54 – Faits saillants quant aux principales dépenses réalisées en 2020

Description Montant dépensé en 2020

6 354 692  $ 

4 851 128  $ 

2 736 478  $ 

2 373 150  $ 

1 675 792  $ 

1 331 621  $ 

1 266 488  $ 

1 200 190  $ 

1 066 704  $ 

1 028 199  $ 

Total des principales dépenses en investissement ‐ 2020 23 884 442  $ 

Améliorations locatives au 3330 des Entreprises (financées par Fonds de roulement)

Réfection de pavage sur diverses rues (financée par excédents)

Règlement 640 ‐ Construction d’un quartier général de la police

Réfection de chaussée et ouvrage d'art ‐ diverses rues (financée par excédents)

Règlement 727 ‐ Travaux de stabilisation des berges d’un tronçon du cours d’eau Ouimet‐Gascon

FAITS SAILLANTS ‐ Principales dépenses en investissement de l'exercice 2020

Règlement 719 ‐ Travaux de construction d’une conduite d’aqueduc et de réfection de 
la chaussée sur les rues 32e

Règlement 695 ‐ Travaux de reconstruction du poste de pompage « Industriel ouest » 
et de la conduite de refoulement

Divers travaux financés par les promoteurs (principalement, Travaux d'infrastructures 
et d'éclairage ‐ Rue Yves‐Blais)
Règlement 716 ‐ Travaux d'élargissement et de repavage ‐ chemin Saint‐Roch

Règlement 696 ‐ Travaux d’élargissement de l’avenue Claude‐Léveillée

64      R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 0



Organismes contrôlés

Tableau 55 - Organismes contrôlés
en $

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
REVENUS 6 424 224      16 824 479    1 918 737      2 040 834       9 827 590          10 342 163     5 284 000     4 302 134     
CHARGES 7 816 254      9 847 396       1 749 897      1 839 552       11 602 748       11 623 133     5 976 437     4 539 179     
EXCÉDENTS 
(DÉFICIT)  
COMPTABLES (1 392 030)   6 977 083       168 840         201 282          (1 775 158)       (1 280 970)     (692 437)     (237 045)     
EXCÉDENTS 
(DÉFICIT) À DES 
FINS FISCALES

N/A N/A N/A N/A 838 988             331 750          240 166        565 396        

CST GPAT RAIM RAETM

Les états financiers consolidés de la Ville de Terrebonne sont dressés 
conformément aux Normes comptables canadiennes pour le secteur public. Ils 
présentent donc les actifs, les passifs, les revenus et les charges de la Ville ainsi 
que des organismes contrôlés faisant partie de son périmètre comptable.

Les faits saillants des organismes contrôlés sont présentés dans la présente 
section. Les données présentées ci-dessous proviennent des états financiers 
respectifs de chacun des organismes tels que présentés à leur conseil 
d'administration. Il est à noter qu'à l'état financier consolidé de la Ville, les 
opérations entre la Ville et les organismes ne sont pas prises en compte.
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Organismes contrôlés - suite
Les Complexes sportifs Terrebonne inc. (CST)

Faits saillants 2020 

Régie d'aqueduc intermuninicipale des Moulins 
(RAIM)

· Un montant estimé d'environ 1M$ basé sur la quantité de
boue en arrérages a été établi suite à la révision de la
méthode.
· Ce montant a été comptabilisé en charges au courant de
l'exercice 2020 et a fait l'objet d'un budget supplémentaire
adopté par la RAETM et les villes membres.

· Pour l'exercice 2020, la pandémie n'a eu aucun impact
significatif sur la situation financière ou sur les opérations de
la RAETM.

La mission de cet organisme est de produire une eau de qualité 
selon les besoins des villes membres.
· Pour l'exercice 2020, la pandémie n'a eu aucun impact significatif

sur la situation financière ou sur les opérations de la RAIM.

Faits saillants 2020 

Régie d'assainissement des eaux Terrebonne-
Mascouche (RAETM)
La mission de cet organismes est d'assurer la construction, 
l’entretien et l’exploitation d’un système commun 
d’assainissement des eaux usées des villes de Mascouche et 
de Terrebonne.

· Au courant de l'exercice 2020, un changement de
méthodologie a eu lieu permettant une mesure plus précise

des quantités de boues des étangs

La mission de cet organisme est la gestion de centre sportifs, la 
promotion d'activités sportives, la supervision et la promotion de 
spectacles ou de divertissements ainsi que la location de locaux pour 
des activités.

Groupe plein air Terrebonne (GPAT)
La mission de cet organisme est de promouvoir, de planifier et
d'organiser des activités de plein air ainsi que de gérer les 
installations qui lui sont confiées dans la région de la Ville de 
Terrebonne.

Faits saillants 2020 
· Remboursement anticipé d'une portion de la dette afférente au
Centre de soccer d'un montant de 6M$ subventionné par la Ville
(apport/revenu afférent comptabilisé en 2019)
· Baisse significative des revenus en raison de la cessation des
activités due à la COVID-19 (baisse également importante des
charges)
· Aide financière de 672 000$ a été octroyé à l'organisme par la Ville
comme mesure de soutien financier dans le contexte de la
pandémie
· Les revenus effectués auprès de la Ville représentent environ 58%
des revenus totaux des CST (35% pour 2019)

· Événements postérieurs à la date du bilan : En février 2021, la Ville
a accordé une aide financière de 2,3M$ aux CST; de cette aide,
1,2M$ sera utilisé pour le remboursement de capital de la dette et
0,4M$ pour le maintien des actifs
· Les revenus de 2020 et 2019 comportent des éléments non-
récurrents pour des montants respectivement de 1,5M$ et 7,5M$
concernant des apports de la Ville, dont le remboursement de
capital de 6M$.

· Pour l'exercice 2020, la pandémie n'a eu qu'un impact modéré
sur les activités du GPAT

· Les revenus provenant de la Ville représentent 56% des
revenus totaux (54% en 2019)
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Annexes
Annexe 1 – Détail de la rémunération par direction

Réels 2020 Budget 2020 Écart ($) Écart (%)
1‐ Rémunération

Direction générale 1 635 284      1 655 400      (20 116)            ‐1,22%
Finances 3 317 955      2 802 500      515 455           18,39%
Communications 1 404 489      1 254 600      149 889           11,95%
Génie et environnement 2 610 413      2 827 100      (216 687)          ‐7,66%
Greffe et affaires juridiques 2 316 130      2 693 000      (376 870)          ‐13,99%
Incendie et sécurité civile 11 169 733    10 938 100    231 633           2,12%
Ressources humaines 2 384 141      2 522 100      (137 959)          ‐5,47%
Technologies de l'information 2 095 015      2 190 900      (95 885)            ‐4,38%
Travaux publics 14 178 992    15 486 300    (1 307 308)       ‐8,44%
Loisirs  8 700 103      10 150 700    (1 450 597)       ‐14,29%
Police 27 222 039    26 709 500    512 539           1,92%
Urbanisme 2 268 057      2 302 700      (34 643)            ‐1,50%
Vérificateur général 373 965          362 600          11 365             3,13%
Législation et Cabinets 1 901 626      1 599 200      302 426           18,91%

81 577 942    83 494 700    (1 916 758)       ‐2,30%
2‐ Régime de retraite

8 114 524        7 569 600        544 924           
Charge d'intérêts (131 404)         179 680          (311 084)         

7 983 120      7 749 280      233 840           3,02%
3‐ Assurance collective des retraités*

3 639 677        3 094 200        545 477           
Charge d'intérêts 1 527 153      1 625 920      (98 767)           

5 166 830      4 720 120      446 710           9,46%
4‐ Autres avantages sociaux

Assurance emploi 668 817          706 212          (37 395)           
Régime québécois d'assurance parentale 453 332          491 841          (38 510)           
Régime de rentes du Québec 3 007 760      2 848 909      158 851          
Commission normes, équité et santé sécurité 999 382          1 517 893      (518 511)         
Fonds des services de santé 3 571 601      3 585 813      (14 212)           
Assurance collective  3 015 248      3 465 700      (450 452)         
Régime de retraite élus municipaux 228 574          244 753          (16 179)           
Dépenses réparties (247 828)         (355 421)         107 593          

11 696 886    12 505 700    (808 815)          ‐6,47%

TOTAL  106 424 7785 108 469 800  (2 045 023)       ‐1,89%

MASSE SALARIALE

Coût des services courants (Charge 
comptable avant intérêts)

Coût des services courants (Charge 
comptable avant intérêts)

68      R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 068      R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 0



Annexe 1 – Détail de la rémunération par direction

Réels 2020 Budget 2020 Écart ($) Écart (%)
1‐ Rémunération

Direction générale 1 635 284      1 655 400      (20 116)            ‐1,22%
Finances 3 317 955      2 802 500      515 455           18,39%
Communications 1 404 489      1 254 600      149 889           11,95%
Génie et environnement 2 610 413      2 827 100      (216 687)          ‐7,66%
Greffe et affaires juridiques 2 316 130      2 693 000      (376 870)          ‐13,99%
Incendie et sécurité civile 11 169 733    10 938 100    231 633           2,12%
Ressources humaines 2 384 141      2 522 100      (137 959)          ‐5,47%
Technologies de l'information 2 095 015      2 190 900      (95 885)            ‐4,38%
Travaux publics 14 178 992    15 486 300    (1 307 308)       ‐8,44%
Loisirs  8 700 103      10 150 700    (1 450 597)       ‐14,29%
Police 27 222 039    26 709 500    512 539           1,92%
Urbanisme 2 268 057      2 302 700      (34 643)            ‐1,50%
Vérificateur général 373 965          362 600          11 365             3,13%
Législation et Cabinets 1 901 626      1 599 200      302 426           18,91%

81 577 942    83 494 700    (1 916 758)       ‐2,30%
2‐ Régime de retraite

8 114 524        7 569 600        544 924           
Charge d'intérêts (131 404)         179 680          (311 084)         

7 983 120      7 749 280      233 840           3,02%
3‐ Assurance collective des retraités*

3 639 677        3 094 200        545 477           
Charge d'intérêts 1 527 153      1 625 920      (98 767)           

5 166 830      4 720 120      446 710           9,46%
4‐ Autres avantages sociaux

Assurance emploi 668 817          706 212          (37 395)           
Régime québécois d'assurance parentale 453 332          491 841          (38 510)           
Régime de rentes du Québec 3 007 760      2 848 909      158 851          
Commission normes, équité et santé sécurité 999 382          1 517 893      (518 511)         
Fonds des services de santé 3 571 601      3 585 813      (14 212)           
Assurance collective  3 015 248      3 465 700      (450 452)         
Régime de retraite élus municipaux 228 574          244 753          (16 179)           
Dépenses réparties (247 828)         (355 421)         107 593          

11 696 886    12 505 700    (808 815)          ‐6,47%

TOTAL  106 424 7785 108 469 800  (2 045 023)       ‐1,89%

MASSE SALARIALE

Coût des services courants (Charge 
comptable avant intérêts)

Coût des services courants (Charge 
comptable avant intérêts)

Voir p. 76 pour notes.
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Annexe 2 ‐ Tableau détaillé des revenus (suite)
Transferts

Tableau 57

2016 2017 2018 2019 2020
TRANSFERTS
Aménagement, urbanisme et développement ‐                            74 268                     ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                           
Cours d'eau 218 385                   398 285                   279 098                   301 662                   160 391                   255 700                   (95 309)                  
Compensation pour la collecte sélective de matières recyclables 2 073 456                1 977 250                1 909 631                2 268 092                1 995 908                2 464 600                (468 692)                
Loisirs et culture 513 296                   493 686                   653 496                   485 714                   120 728                   474 300                   (353 572)                
Matières résiduelles 787 411                   821 964                   808 272                   1 121 951                1 260 106                800 000                   460 106                  
Sécurité publique ‐                            20 000                     56 682                     270 636                   386 088                   295 600                   90 488                    
Voirie municipale 282 247                   579 981                   224 757                   205 844                   359 938                   329 300                   30 638                    
Autres 32 431                     ‐                            ‐                            ‐                            12 570 616              967 000                   11 603 616             
TOTAL ‐ TRANSFERTS 3 907 226                4 365 434                3 931 936                4 653 900                16 853 775              5 586 500                11 267 275             

Services rendus

Tableau 58

2016 2017 2018 2019 2020
SERVICES RENDUS
Administration générale 1 563 716                1 899 735                2 027 046                2 267 600                2 474 988                3 305 500                (830 512)                
Hygiène du milieu 2 310 325                2 385 373                2 256 658                2 514 481                2 190 299                2 206 200                (15 901)                  
Loisirs et culture 1 846 480                1 937 763                1 953 367                2 053 648                316 746                   1 345 500                (1 028 754)             
Réseau d'électricité 25 477                     6 224                        6 086                        2 798                        888                           5 300                        (4 412)                    
Sécurité publique 6 923 716                7 138 886                7 656 318                8 048 573                6 856 894                7 855 200                (998 306)                
Transport 167 899                   147 281                   106 282                   135 003                   54 843                     249 000                   (194 157)                
Urbanisme et développement 40 050                     39 254                     50 381                     52 642                     32 255                     31 500                     755                          
Autres ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                           
TOTAL ‐ SERVICES RENDUS 12 877 663              13 554 517              14 056 139              15 074 745              11 926 914              14 998 200              (3 071 286)            

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

Annexe 2‐ Tableau détaillé des revenus
Taxes et compensations tenant lieu de taxes

Tableau 56

2016 2017 2018 2019 2020
TAXES
Taxes foncières 126 041 923           133 286 720           144 995 714           149 870 121           159 146 848           160 790 800           (1 643 952)            
Taxes de secteur 11 578 234              11 709 854              10 603 931              10 888 451              10 937 715              10 944 900              (7 185)                    
Taxes, compensations et tarification 26 574 101              26 463 320              28 453 664              29 425 358              25 421 545              25 668 500              (246 955)                
Revenus de taxation par projets 71 262                     102 605                   55 615                     67 001                     38 017                     ‐                            38 017                    
Autres ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                           
TOTAL ‐ TAXES 164 265 520           171 562 499           184 108 923           190 250 931           195 544 124           197 404 200           (1 860 076)            

COMPENSATIONS TENANT LIEU DE TAXES
Gouvernement du Québec & ses entreprises 4 610 388                4 587 212                5 233 363                5 477 307                5 324 083                5 825 700                (501 617)                
Gouvernement du Canada & ses entreprises 343 567                   348 820                   361 323                   363 925                   340 538                   373 100                   (32 562)                  
Organismes municipaux 28 977                     30 304                     31 781                     32 568                     41 887                     33 800                     8 087                       
Autres ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                           
TOTAL ‐ COMPENSATIONS 4 982 932                4 966 335                5 626 467                5 873 801                5 706 509                6 232 600                (526 091)                

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget
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Annexe 2 ‐ Tableau détaillé des revenus (suite)
Transferts

Tableau 57

2016 2017 2018 2019 2020
TRANSFERTS
Aménagement, urbanisme et développement ‐                            74 268                     ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                           
Cours d'eau 218 385                   398 285                   279 098                   301 662                   160 391                   255 700                   (95 309)                  
Compensation pour la collecte sélective de matières recyclables 2 073 456                1 977 250                1 909 631                2 268 092                1 995 908                2 464 600                (468 692)                
Loisirs et culture 513 296                   493 686                   653 496                   485 714                   120 728                   474 300                   (353 572)                
Matières résiduelles 787 411                   821 964                   808 272                   1 121 951                1 260 106                800 000                   460 106                  
Sécurité publique ‐                            20 000                     56 682                     270 636                   386 088                   295 600                   90 488                    
Voirie municipale 282 247                   579 981                   224 757                   205 844                   359 938                   329 300                   30 638                    
Autres 32 431                     ‐                            ‐                            ‐                            12 570 616              967 000                   11 603 616             
TOTAL ‐ TRANSFERTS 3 907 226                4 365 434                3 931 936                4 653 900                16 853 775              5 586 500                11 267 275             

Services rendus

Tableau 58

2016 2017 2018 2019 2020
SERVICES RENDUS
Administration générale 1 563 716                1 899 735                2 027 046                2 267 600                2 474 988                3 305 500                (830 512)                
Hygiène du milieu 2 310 325                2 385 373                2 256 658                2 514 481                2 190 299                2 206 200                (15 901)                  
Loisirs et culture 1 846 480                1 937 763                1 953 367                2 053 648                316 746                   1 345 500                (1 028 754)             
Réseau d'électricité 25 477                     6 224                        6 086                        2 798                        888                           5 300                        (4 412)                    
Sécurité publique 6 923 716                7 138 886                7 656 318                8 048 573                6 856 894                7 855 200                (998 306)                
Transport 167 899                   147 281                   106 282                   135 003                   54 843                     249 000                   (194 157)                
Urbanisme et développement 40 050                     39 254                     50 381                     52 642                     32 255                     31 500                     755                          
Autres ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                           
TOTAL ‐ SERVICES RENDUS 12 877 663              13 554 517              14 056 139              15 074 745              11 926 914              14 998 200              (3 071 286)            

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget
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Annexe 3‐ Évolution de la masse salariale
Évolution de la masse salariale (non consolidée) 2002‐2020

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Rémunération 28 356 227     30 260 179   34 753 427   37 565 611   38 459 147     41 320 441     43 928 506   46 803 180   48 707 642  
Charges sociales 5 147 675       5 793 471     7 193 388     7 883 307     8 749 096       9 472 015       9 648 318     10 893 692   11 732 430  
Total, masse salariale 33 503 902     36 053 650   41 946 815   45 448 918   47 208 243     50 792 456     53 576 824   57 696 872   60 440 072  

ANALYSE RÉMUNÉRATION DE BASE

% du budget de fonctionnement 31% 31,7% 32,2% 32,7% 31,3% 31,3% 31,5% 31,1% 30,7%

Croissance cumulative depuis 2002 ($) 1 903 952     6 397 200     9 209 384     10 102 920     12 964 214     15 572 279   18 446 953   20 351 415  
Croissance cumulative depuis 2002 (%) 7% 23% 32% 36% 46% 55% 65% 72%

Croissance d'une année à l'autre 6,71% 14,85% 8,09% 2,38% 7,44% 6,31% 6,54% 4,07%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Rémunération 53 436 266     56 519 404   59 501 910   59 835 420   66 565 886     71 973 314     74 562 596   79 213 630   80 764 301   81 577 941  
Charges sociales 13 136 168     15 089 499   15 317 200   17 162 307   18 515 574     16 888 159     19 494 439   22 408 762   21 384 484   23 457 509  
Total, masse salariale 66 572 434     71 608 903   74 819 110   76 997 727   85 081 460     88 861 473     94 057 035   101 622 392 102 148 785 105 035 450

ANALYSE RÉMUNÉRATION DE BASE

% du budget de fonctionnement 32% 32% 32% 31% 33% 35% 35% 35% 33% 34%

Croissance cumulative depuis 2002 ($) 25 080 039     28 163 177   31 145 683   31 479 193   38 209 659     43 617 087     46 206 369   50 857 403   52 408 074   53 221 714  
Croissance cumulative depuis 2002 (%) 88% 99% 110% 111% 135% 154% 163% 179% 185% 188%

Croissance d'une année à l'autre 10% 6% 5% 1% 11% 8% 4% 6% 2% 1,01%
Selon présentation MAMH

Annexe 2 ‐ Tableau détaillé des revenus (suite)
Imposition de droits

Tableau 59

2016 2017 2018 2019 2020
IMPOSITION DE DROITS
Droit de mutation immobilière 9 090 382                8 882 864                10 872 412              12 430 321              15 448 660              10 100 000              5 348 660               
Droits sur les carrières et sablières 137 635                   132 296                   126 091                   119 454                   111 452                   178 100                   (66 648)                  
Licences et permis 1 401 414                1 854 609                1 764 725                2 003 784                2 164 074                1 943 100                220 974                  
TOTAL ‐ IMPOSITION DE DROITS 10 629 431              10 869 768              12 763 228              14 553 559              17 724 186              12 221 200              5 502 986               

Amendes et pénalités

Tableau 60

2016 2017 2018 2019 2020
AMENDES ET PÉNALITÉS
Amendes et pénalités 4 394 316                4 466 027                4 656 547                5 138 991                3 497 865                4 956 600                (1 458 736)             
Autres ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                            ‐                           
TOTAL ‐ AMENDES ET PÉNALITÉS 4 394 316                4 466 027                4 656 547                5 138 991                3 497 865                4 956 600                (1 458 736)            

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget

Réel Budget 
2020

Écarts Réels vs 
Budget
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Annexe 3‐ Évolution de la masse salariale
Évolution de la masse salariale (non consolidée) 2002‐2020

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Rémunération 28 356 227     30 260 179   34 753 427   37 565 611   38 459 147     41 320 441     43 928 506   46 803 180   48 707 642  
Charges sociales 5 147 675       5 793 471     7 193 388     7 883 307     8 749 096       9 472 015       9 648 318     10 893 692   11 732 430  
Total, masse salariale 33 503 902     36 053 650   41 946 815   45 448 918   47 208 243     50 792 456     53 576 824   57 696 872   60 440 072  

ANALYSE RÉMUNÉRATION DE BASE

% du budget de fonctionnement 31% 31,7% 32,2% 32,7% 31,3% 31,3% 31,5% 31,1% 30,7%

Croissance cumulative depuis 2002 ($) 1 903 952     6 397 200     9 209 384     10 102 920     12 964 214     15 572 279   18 446 953   20 351 415  
Croissance cumulative depuis 2002 (%) 7% 23% 32% 36% 46% 55% 65% 72%

Croissance d'une année à l'autre 6,71% 14,85% 8,09% 2,38% 7,44% 6,31% 6,54% 4,07%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Rémunération 53 436 266     56 519 404   59 501 910   59 835 420   66 565 886     71 973 314     74 562 596   79 213 630   80 764 301   81 577 941  
Charges sociales 13 136 168     15 089 499   15 317 200   17 162 307   18 515 574     16 888 159     19 494 439   22 408 762   21 384 484   23 457 509  
Total, masse salariale 66 572 434     71 608 903   74 819 110   76 997 727   85 081 460     88 861 473     94 057 035   101 622 392 102 148 785 105 035 450

ANALYSE RÉMUNÉRATION DE BASE

% du budget de fonctionnement 32% 32% 32% 31% 33% 35% 35% 35% 33% 34%

Croissance cumulative depuis 2002 ($) 25 080 039     28 163 177   31 145 683   31 479 193   38 209 659     43 617 087     46 206 369   50 857 403   52 408 074   53 221 714  
Croissance cumulative depuis 2002 (%) 88% 99% 110% 111% 135% 154% 163% 179% 185% 188%

Croissance d'une année à l'autre 10% 6% 5% 1% 11% 8% 4% 6% 2% 1,01%
Selon présentation MAMH
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Annexe 4 –Temps supplémentaire

2016 2017 2018 2019 2020 2021

ADMINISTRATION ET FINANCES 88 500        43 300        25 500          13 400        37 200        37 200       
DIRECTION GÉNÉRALE 1 000           1 000           1 000            600              8 500           3 000          
ENTRETIEN DU TERRITOIRE 2 017 900   1 779 900   1 985 100     815 600      835 000      833 900     
GÉNIE ET ENVIRONNEMENT 34 000        34 000        37 000          18 500        31 000        31 000       
GREFFE ET AFFAIRES JURIDIQUES 16 600        16 600        17 500          11 800        13 800        13 500       
INCENDIE ET SÉCURITÉ CIVILE 303 800      424 400      488 600        250 000      554 100      547 900     
LOISIR ET VIE COMMUNAUTAIRE 241 000      228 500      200 200        186 400      178 000      174 200     
POLICE 1 107 300   1 085 100   1 163 500     1 439 800   1 424 200   1 424 200  
RELATIONS AVEC LES CITOYENS ET COMMUNICATIONS ‐                   ‐                   ‐                    ‐                   10 000        10 000       
RESSOURCES HUMAINES 12 600        12 600        12 600          6 800           5 100           2 200          
TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION 76 000        88 000        60 000          30 000        64 500        65 000       
URBANISME DURABLE 10 700        22 700        22 700          14 000        14 000        14 000       
VÉRIFICATRICE GÉNÉRALE ‐                   ‐                   ‐                    ‐                   ‐                   ‐                  
TOTAL 3 909 400   3 736 100   4 013 700     2 786 900   3 175 400   3 156 100  

2016 2017 2018 2019 2020

ADMINISTRATION ET FINANCES 63 620        35 808        19 009          34 347        87 054       
DIRECTION GÉNÉRALE 249              162              404               420              451             
ENTRETIEN DU TERRITOIRE 1 635 944   1 871 577   1 394 855     1 357 621   1 368 426  
GÉNIE ET ENVIRONNEMENT 9 936           39 118        22 022          9 692           17 682       
GREFFE ET AFFAIRES JURIDIQUES 14 601        17 948        16 305          18 839        5 829          
INCENDIE ET SÉCURITÉ CIVILE 262 757      396 821      609 569        1 041 962   1 233 093  
LOISIR ET VIE COMMUNAUTAIRE 188 467      166 838      191 909        208 357      99 018       
POLICE 1 176 605   1 346 062   1 472 419     1 537 096   1 576 619  
RELATIONS AVEC LES CITOYENS ET COMMUNICATIONS 93                225              102               6 916           8 137          
RESSOURCES HUMAINES 7 708           1 850           1 837            2 756           1 475          
TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION 61 829        60 212        67 680          60 467        67 958       
URBANISME DURABLE 20 939        27 097        16 485          10 825        16 555       
VÉRIFICATRICE GÉNÉRALE ‐                   ‐                   ‐                    ‐                   ‐                  
TOTAL 3 442 748   3 963 718   3 812 596     4 289 299   4 482 297  

BUDGET INITIAL

RÉEL

Annexe 5 – Évolution du service de la dette

Réels 2012 Réels 2013 Réels 2014 Réels 2015
Service de dette nette 17 977 932 $                      16 074 012 $                     18 174 316 $                      20 898 268 $                    
Service de dette brute 36 197 002 $                      37 846 362 $                     38 213 418 $                      40 054 505 $                    
Revenu du service de la dette 18 219 071 $                      21 772 350 $                     20 039 102 $                      19 156 237 $                    

Poids sur charges dette brute 20,52% 20,17% 19,99% 19,71%
Charges de fonctionnement 176 358 526 $                   187 678 869 $                  191 158 086 $                  203 208 737 $                 
Poids sur charges dette nette 10,19% 8,56% 9,51% 10,28%

Réels 2016 Réels 2017 Réels 2018 Réels 2019 Réels 2020
Service de dette nette 22 398 045 $                      21 939 550 $                     23 875 418 $                      26 690 075 $                     28 226 363 $                    
Service de dette brute 42 286 187 $                      43 358 217 $                     43 023 149 $                      46 476 094 $                     45 567 105 $                    
Revenu du service de la dette 19 888 142 $                      21 418 667 $                     19 147 731 $                      19 786 019 $                     17 340 743 $                    

Poids sur charges dette brute 20,41% 20,31% 18,87% 19,12% 19,07%
Charges de fonctionnement 207 152 300 $                   213 487 832 $                  227 970 549 $                  243 086 616 $                  239 001 789 $                 
Poids sur charges dette nette 10,81% 10,28% 10,47% 10,98% 11,75%
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Annexe 5 – Évolution du service de la dette

Réels 2012 Réels 2013 Réels 2014 Réels 2015
Service de dette nette 17 977 932 $                      16 074 012 $                     18 174 316 $                      20 898 268 $                    
Service de dette brute 36 197 002 $                      37 846 362 $                     38 213 418 $                      40 054 505 $                    
Revenu du service de la dette 18 219 071 $                      21 772 350 $                     20 039 102 $                      19 156 237 $                    

Poids sur charges dette brute 20,52% 20,17% 19,99% 19,71%
Charges de fonctionnement 176 358 526 $                   187 678 869 $                  191 158 086 $                  203 208 737 $                 
Poids sur charges dette nette 10,19% 8,56% 9,51% 10,28%

Réels 2016 Réels 2017 Réels 2018 Réels 2019 Réels 2020
Service de dette nette 22 398 045 $                      21 939 550 $                     23 875 418 $                      26 690 075 $                     28 226 363 $                    
Service de dette brute 42 286 187 $                      43 358 217 $                     43 023 149 $                      46 476 094 $                     45 567 105 $                    
Revenu du service de la dette 19 888 142 $                      21 418 667 $                     19 147 731 $                      19 786 019 $                     17 340 743 $                    

Poids sur charges dette brute 20,41% 20,31% 18,87% 19,12% 19,07%
Charges de fonctionnement 207 152 300 $                   213 487 832 $                  227 970 549 $                  243 086 616 $                  239 001 789 $                 
Poids sur charges dette nette 10,81% 10,28% 10,47% 10,98% 11,75%

R E D D I T I O N  D E  C O M P T E S  F I N A N C I È R E  2 0 2 0       75



1.  Excédent de fonctionnement de l’exercice à des fins fiscales, page S13 du Rapport 
financier audité pour l’exercice terminé le 31 décembre 2020

2.  Les montants présentés au graphique de la page 12 se trouvent à la page S12  
du rapport financier à l’exception de la portion “Autres revenus” expliquée à la 
note 3 ci-dessous

3.  La portion « Autres revenus » du graphique de la page 12 se compose des  
montants suivants :

• Autres revenus (page S12, ligne 10) 209 353 $

• Gain/perte sur cession (page S13, ligne 6) 69 030 $

• Coût des propriétés vendues (page S13, ligne 9) 1 059 $

• Produit de cession (page S13, ligne 5) 152 716 $

• Fonds réservés - Fonds de roulement (page S13, ligne 22)  (1 533 528 ) $

• Affectations (page S13, lignes 20, 21 et 23) 6 043 570 $

• Remboursement de dette à long terme (inclus à la page S13, ligne 17) 1 579 933 $

• Total Autres revenus 6 522 133 $

4.  Les montants présentés au graphique de la page 13 se trouvent à la page S12 du 
rapport financier à l’exception des portions « Remboursement de la dette à long 
terme » et « Paiement comptant des immobilisations » qui trouvent respectivement 
aux pages S13 et S14

5.  Le montant total de la masse salariale présentée à la page 16 est composé de : 

• Rémunération et charges sociales (S19, lignes 1 et 2)

• Charges d’intérêts – assurances collectives des retraités (S24 ligne 86)  1 527 153 $ 

• Intérêts nets créditeurs sur les régimes de retraite (S24 ligne 34)  131 404 $

6.  Les rubriques « Compensations tenant lieu de taxes » et « Transferts » ont été ajustées 
à la colonne Budget d’un montant d’environ 967 000 $ par rapport aux données 
présentées au rapport financier en lien avec le pacte fiscal (ou Partenariat 2020-2024 
entre le gouvernement du Québec et les municipalités)

Notes
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7. 

Taxation 

•  Revenus de taxation - rôle foncier (Somme de S27 ligne 9 et de S27 ligne 6)

Affectations autres

•  Régime de retraite - Avantages sociaux futurs (DCTP) (Somme de S13 ligne 23 
moins DCTP autres 481 118$)

Revenus du service de la dette et affectations

•  Subvention du service de la dette (Remboursement de la dette - portion à la charge 
d’une partie des contribuables (15,7M$) et portion de dette subventionnée (1,6M$))

•  Affectation du service de la dette (taxes infra.) (S13 ligne 21 moins autres 
affectations de 1,3M$)

•  Fond de roulement (S13 ligne 22 moins solde disponible des règlements 
d’emprunt fermés de 0,5M$)

•  Remboursement de la dette à long terme (S13 ligne 17 moins Remboursements 
de capital SQAE, Les Œuvres de Galilée et Subvention - Gouvernement provincial  
(1,579M$))

Autres revenus 

•  Quote-part Police (BDF et SADP) (montant inclus à S27 ligne 147)

•  Autres revenus (Montant obtenu par différence entre les revenus totaux présentés 
à la page 15 et les autres éléments présentés à cette page)

Utilisation d’excédent (non affecté) (S13 ligne 20)

Utilisation d’excédent (Transport en commun)

Total des revenus
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